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�ل وا�
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 �������	
��

����� ا
����� ا
��	� �ا ��������

	��( �"�� ر ال ا���ال وا��
+�*�� (�� وه'  ) �"�� ر % أ��ال ا
، 1997/آا
� ا�+��آ�� 
	����� ا
�و
�� ��� و�"� �/��� ا�<ا��� �"اون +� ا
. و.;اً 
/زارة ا
�ا7	�� 1995+ارس /ح0/+�� .' -ذار


	��د."� ��

  �"�� ر % أ��ال اCو��ام  ا�
 ،1998ا
<�د�� ا�و
� .' أوا�7 Cو��او ��"��َ
�ات( ا/���
ا�و
�  )أي ��وض ا
�� +�<*� �	�N ����، 2009د����L /آاM/ن ا�ول+�  ا��Lاراًو. 2001 ���/.��
 23.2( �ه +�Pي+	�/ن  � 131.7 ا
��"�� (�� ا

���S� 104,175  Vً�م ،)أ+��آ' دوRر +	�/ن ،��	
��
.' ح��  %49 و�	�L�M �N ا
;�وض ا
<�د�� .�
ا.'  ��� دوا�W +�ا.*� ا
��"��
�ات( �	�N ا
;�وض ا/���
ا�.�اد ��/���  ����� .�ه+� ا
<;�  �ا7ًا
 اً+���""أ+ا رؤ�� ا
��"�� .��Y% . %51 )��وض ا


ا و." ح�اة أ.\%��

^�� +�S<\� ا
�7% �[��;� +���ا+� و".' ����% + ��
���  ��ة ، ��/.�� ا
S�+ات ا
�ا
�� و(�� ا
�ا/�
_
�Y�"+ اه�� .' ����� +��/ى��
 ."وا

 


 ا�داء ا������� 2010 �رس /#ذار����  
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	���;ّ�_ ا�داء اR ��ا�' اa �ا��
"3"�ـ ��"�� ر % أ��ال ا  

  

ا��(��� 
��
��+ا*  

.��.� ا�
-ارد 
 ا�0/���


2ء �ح
��� ا�
 وا��
-�5 ا��24+

ا7د �ج 
+��
 ا�

إدارة ا�داء 
+��
�� ا*
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+��
�� إدارة ا�داء ا*

�  e	����	
��

��;�g ا��f اR ��ا�'  �"�� ر % أ��ال ا ��Cوا ��M، �0

او  ��>����
 �+'. h����

ا اR ��ا��� ا��
+ .e

��  ،و+� ذ�
��Yارك ا��jاف ا
�"��� ا

�����Lار آ�ا � ��ا .�ه ا
0<ا�� اR ��اRا '. l7mى�
 ����W�
 .ا�Sاذ ا
;�ارات ا
� 
 �� R��	
��
أن ���د +�pmات أداءها اR ��ا�' ا
�' ��o رص�ها  ��"�� ر % أ��ال ا

�	� هlا ا
��/ +� أ % ص�� ��ار أ+�% .
��� ��"ّ;o ا
��o ا��ا����m إR أن ا

 .و����/�ات ��آ�tاP;��Rا��W �� �ا+� �s"L ا
�را�ات و Vء و
	�"��_ا
"��Vح�<اظ 
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  =>�ات  2009

��;+ ���N� ح�اثv� ���
 ا

s>S�+ M7[� ا���
�
 �اف ا
 

+��
 ا7د �ج ا�


	���S�م  ���

	��، ح�w   �"�� ر % أ��ال ا��
��Vء +�/ا �ون ��"*�
_ .' +�ا.*� ا
و�;ارب +�/�ط +"�ل . .�اد .�
ا +� ا
�P/ل �	� 7�+ات +ا
�� ر�����"اM' +"*_ ا�

 %�"� wح� gjا��

	��ا
<;� +� ا��
+�/�ط +"�ل ا
<;� ) %46.7(  �"�� ر % أ��ال ا
�' )%40.5(وأ�	� +� ا
�"�ل ا
/�j' ) ~%49.0(.' ا
��ا.*� /
، وذ
oL�� e �"��_ ا

	��ا
lي �;/م �ه ��
 .��اgj ا
��<�� وLpه ا
�\���.' ا
  �"�� ر % أ��ال ا

�  �
�ّ���	
��

�	��L اح��ا ات ا
"�Vء،   �"�� ر % أ��ال ا 'NL�� اض آ�ا��a7�+ات ا
و+� ا
��/�� أن ���{ M*_ . وذ
e �<\% ا
�را�ات اP;��Rا��W وا��;اء ا|راء +� ا
"�	�ات


ا. ا
�"	/+ات اaدار�� ا
����ة +�t�اً +� ا
�"��VتC�>� د/�� oLو��  R ،ات"��Y�

ا ا�	�
 ��]�����	
��
�0
ا �S[ط   �"�� ر % أ��ال ا
أن �"�ض +Lا�pة 7�+ات +ا
�� أ�7ى و

h7ر �	� ��tWا�
 .YMaاء �pاآات +� +;�+' ا
S�+ات ا
�  ~	L� �

	�"ا+Vت، �LP{ آ	<� ا
S�+ات ا
�' %32.4و��"ّ�ل .اW�ة .ّ"ا �
��"+ ��
، و�0ا


	�� �"�� ر % أ��ا����	
ا ��Vء ��

� ل ا/;"+. 
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  =>�ات 2009
467% %�NY�
 .;� ا
�0ان .' +�اgj ا

 ا
"��Vت اMaاث%  56.3%
72.9%  %����\�
 ا
"�Vء ا
��<�/ن وLpه ا

50.7% 
��Vء ����"/ن �\�اMات % 

��� ا ��ا
 د7/ل ا
�اp��� .' ده;	��%  2.9%

�ا
�وRر (+"ّ�ل ا
;�ض ا
��./ع  264
 ا�+��آ'

29.9% %  '	��
o�PM ا
<�د +� ا
�ا�� ا
'
 اa �ا

 )+"اد
� �pا���(اRح�<اظ % 78.6%
~32.4% �
 +"ّ�ل ا
<اW�ة ا
<"ا
~47.2% ��"��
 ا
;�وض ا
 ا
;�وض ا
<�د�� 29.0%~

 

 .��.� ا�
-ارد ا�0/���

�  ��>������YL
ا
"اد
� وا
���اور�� وذ
e �<\%   ��� ا
�/�<�� +� +�ار�ات ا
�/ارد ا

���إدارة �

/د ا
وو+� ذ
e، . ا
�/ارد ا
���YL ا
�' ����� �ا�
 ��/اص	��	� ا
�(_ +� ا



ا، �>�/+ ��C �����
ا +��ودً 
/ا�� إدار��ا
��اء �L;� وص/ل ����Y ا
��اواة ��� ا
 .ا ً�

� ��	
��
 lا��، وذ
e �<\% ا
�"��Vت ا
��/��  ��ا�� �"/�\ات  �;�م  �"�� ر % أ��ال ا
�

ارا�
_ا
��اح� �ا��� وا
<�ص اR � �ا.�وا+ ��/]�
 ��>�/�	
 . 

� +ُ %�"

�\�� ص���إ �اءات �<\% ���C ��وف ا  ��>�/�
ا
�;�  ا
��l ��"ا+	/ن +�أ+� ا
��Lار ا
0ا.' Rموا/�

 ��>�/�
�;� . ا o /�� ��>�/�
و+� ذ
e، وM*�ا 
P"/�ات ص�ف ا

�+/0�

	��*�ات (�� ا _W"�% ، �دا� ��	ا+"

	��.' +"*_ ا��
  �"�� ر % أ��ال ا
�;/د +��ودة ا
��ة  o /إ�� %P� �� ��>�/�	
 .ا
lن ����"/ن ��داء  ��
� Vfث ��/ات 

3+

 
  =>�ات 2009
45%  %��>�/�

	��اء ��� ا  

	��اء .' اaدارة%  25%  

	�/�<�� ا
��l ��رّ�/ا �آ�� %  8%

����m�
 +� �/+�� 7ارج ا
2.2 oا��	
 ��/��
ا
�\S_/ا
�tادة ا  

15% ��>�/�
 دوران ا
(�� �ا�% 
g�L]�	
 

 %0
 ���
Cا�ط  100ح/ادث ا
 ��وض

 



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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��  �A��ة �� ا���0� 
ا
�Yق ا�و�ط  

 و�pال أ.��;�ا
�P+ ات�pm�
 ا

 ���Cنا  
55.1% 42.6%  ���\�	
 gjا��
 (%)�0ان ا

 ا����  
��� ا
/Rدة 71.0 67.8 ��/��
 ا� % ا
38.0 20
1000
0%   (5<)+"�ل ا
/.�ات 5 

 وRدة
  >��� ا��

71.8% 
 


�ام �ا
�0ا�� وا
;�اءة  71.4%aل ا�"+
��� ا
L0ار (%) 

65.9% 
 


��اق  76.4%Rا o�M '
إ �ا
 ��/Mا�
�ا
��ارس ا��R�ا��W وا

 (%)وا
�ا+"ات +���"� 
  +��
�� ا��-ع ا*

6.0% 3.7%  '�

�ا��M ا�L
��د ا
�;ا�� ا
 ا
��اء ��L/أها

  �?Eط ا�-G4 
��د ا
�0ان ��� ا
Sط  %19.6 (�� +�/ا.�

 �;>	
 '�j/
 (%)ا
��د ا
�0ان ا
��l ��;اC/ن  %40.5 (�� +�/ا.�

أ�% +� دوRرْ�� أ+��آ��� .' 
 (%)ا
�/م 

 +�pm  ��' 33.2 (�� +�/ا.�
  =>� ا���
�� ا�0/��� 0.716 0.713

 �	�اً 117ا
���L ���  116 (�� +�/ا.�ة
 2006-2000ا
�;�م  0.051 (�� +�/ا.�

 )2009(ا*����د   
 (%)ا
��/ اR��Pادي  %4.7 (�� +�/ا.�
 (%)ا
�\S_  %16.2 (�� +�/ا.�

، و+��/�� M�� ���;�2008ا+� ا�+_ ا
����و ا�MaاW'  :ا
�P�ر
_S\�	
 '
 .آ/.اس 
	��/، وص��وق ا
�;� ا
�و

 

��� ر��ل ا��
�ل
�
��  �A��ة �� �  �
��

�� ا����
 ������ا�

 �4 �ت ا�?�وض


ت ا���وض  ���

 ��ءأً �� آ
��ن ا�ول 104,175: ً�����/ �� �د!
2009 

�  '"��
 (%49.3)واa��اض ا
<�دي  (%50.7)اa��اض ا
+� o�PM  %11(دوRراً أ+��آ�ً�  271: ��ض/+"ّ�ل ا
�L	~ ا
lي د.� �

'
 )ا
<�د +� ا
�ا�� ا
��	' اa �ا
 %32.4: ل ا
<اW�ة ا
<"ا
�+�/�ط +"ّ� �
� ��./�
 +/.�اً 0: 7�+ات ا
 


	;�وض ا
��NPة � ��+��
���Vً ����� ���+�� 0: 7�+ات ا 
 

 +��S�+اً 0: 7�+ات ��/�% ا�+/ال �
 

����
 ا��A �ت ��K ا�

�' ��ر�o 7�+ات/
  �"��_ ا

 �[/�� ا���ال � � �

� � � 
 ��P
ا
�"	�_ وا
��P وا

 وا
S�+ات ا��ا���

 ����0 ا
��اء � � �

� 
ا
���;�ا��j وح;/ق  � �

 ا�Maان
� � � ���L
 ا

 

 

 

 


2ء وا��
-�5 ا��24+� ح
��� ا�


	����ا إن  ���
 ;� وs"� �"C اa �اءات+	�t+� ���ا�� ا
"�Vء، .   �"�� ر % أ��ال ا

و+� ذ
e، . *�����ة 
\�ان P7/ص�� ��اMات ا
"�Vء و�"t�t ا
�	/ك ا�V7�' دا7% ا
��ا

 ���m�
�	� ا o�� ���  ادآ' �\�� أن��
�� أt�Mت �ا
[��;�  ��	�Vت ا
;�رة �	� ا
����P
��/ح، ا
�t� +� اa.�اط .' ا
���/��M، و����� إ �اءات إدارة أن ��/ل دون + ،ا

 �jاS�

	�S<�� +� ا ��
�ات 
�� ه�اك �"� +� . +�ا��L+�ار�ات  �� (�� ا
�ا �� -

	�در����  �	��� +Sاو.
_ ��	0/ن"�Vء ا
و
�0 ، ا
0Yاوى  ��L"�	
 .ا
<�ص ا
0ا.�� 

�  ��وا
�' �L�و +"	/+ات ا
��"�� ح�� ا|ن ��ا .�ه ا
0<ا�� 
	"�Vء، 
_ ��_ ا
C/� �Y0/ح 
��Cوا 
 'M/Mا;
. ���mات ا
;�وض ا
��NPة وه' +�*�ات (�� حV7 �+��+/0ل اjaار ا
�Vن ��lا ��اق، 0و.' هaاً أ+ام  ��_ ا�
>p ام� %0Y� ض�;
ا
"�Vء +� أ % �pوط ا

 .�Cان ح� أد�M +� ا
Y<ا.��
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  =>�ات 2009

0% 

ا% �+ g;��
+o�0 /��وض �_ ا

 ا
;�وض

0% 
 % g;��
��وض �_ ا

+��mات أ�7ى 
	;�وض /+�
ا
 ا
��NPة

 ا
�7% ا
��اح/د."� ا
;�ض (�� +�/ا.�ة

0% 
��Vء ��	0/ن % 
 ��+�� ��]N�


��ى ا
��اة ا
;�وض 

0% 
��Vء ���	/ن +Sا�j ا
"�Vت % 

��L� �ا 
 M/ع �"� ا
<اW�ة fا��
22%  % %L� �+ _
��Vء ��� ز�ار�

��	NّY�
 ا
�/�<�� (�� ا

 

+��
�� ا��(��� ا*


/ �ا ا
�' �/.�ها +�آt(�� ا
�ا
��  ���آt أ�ا�ا ا
S�+ات �/�0�
 �"�� .'  ا
�"	/+ات وا
��	
��
و�� . � �[/�� ا
	�N و��0/
/ �ا ا
�"	/+ات و+
ارات �[/�� ا���ال، �	ر % أ��ال ا


ا	��"� _� o�� آ�ا 'L	�
  �L	]
�ات  وذ
e �<\% +�ا�Yاتاح��ا ات ا/��+tآ���
، ا
 .�/��� ا�+/الواL�7ارات  و+Vح*ات ا
[Vب

�  ،e

/ �ا��o رص� و+� ذ/�0�
 ��C ��Nان �ر��� �[��;� أآ�� أداء +�آt ا
�"	/+ات وا
  . ا
�ا _ ��ه وا
��{ �هو /د ."ا
��ه

��ة ��/ات، و
l�+ �L�M �0 (�� ا
�ا
�� وا
S�+ات ا
�ا
�� �;�م  �"�� ر ال ا���ال  �
 .t� Rال +��ودة 
	Nا��آ	
ا ��	;/ن ا
S�+ات ا
��l ا
"�Vء 

����� 
�"	�_ وص�� و7�+ات 

 أ�ا���

����� 
 �����
ا
��اواة ��� ا

 و����0 ا
��اء

�� ا
L[ا
�+0ا. �����  

ا
���;�ا��j وح;/ق  �����
 ا�Maان

����� �;>

اء اMإ 
����� ���L
 اا���ا+� ا

 

  ; esers@planetrating.com; + 33 1 49 21 26 30 إدوار ��س :���MV را����~
��	
��
 hfaried@dbacd-eg.org ;+20 50 22 60 086 ح�� .��� : �"�� ر ال أ��ال ا

 P�aR REF:ES/260310ال
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���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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ا�� ا
�;��� +� أ % ا
"�ض ا
���m' +�ا "� M
 ��"��
��	
��
، �اCaا.� إ
� �[اع ��/�%  ا 
�Yار�� ر % أ��ال ا

���L
 .ا
��NPة  وأ��ام اR��Pاد واR ��اع وا

 

+��
���ّ�ل ا�داء ا*  

 

� +��
���ّ�ل ا�داء ا*  
'� " 3 -" ��ر � �;ّ�_ إدارة ا�داء اR ��ا

 

����
��
� ا*�
���P ا�@ 
��� ر�5 أ�
�ل ا�������
� 

��Wا�ال t� R ���"�
 ا
2004 w���� �7- ��� 
��;+ '� ا
��� a �اث أ�f ا ��ا

 

�

	��ى ��
��a  ��fح�اث��M وا��C   �"�� ر % أ��ال ا
'�
_ �;_ �"�  ،ا ��ا �0
إذ  .�ها���f+�ار  آا+% ����P_و

 �	� ،Vًا أص
	�� �P�;� اآان�

��، �/.�� ا
S�+ات (�� ا
%�Y�
 gحR ��ار�� �/.��  ،.' وY�
7�+ات ��/�% ا

و�"� ���+ا ( 1997 ���) اa��اض ا
<�دي(ا
��NPة 
ا
/آا
� ا�+��آ�� 
	����� ا
����m ا�<اق �"اون +� 

��
ذي  اa��اض ا
��"' +� أ % ا
/ص/ل ا�.�ادf_ ، )ا
�و
�Mد�7% ا�

�� اR ��ا��� و. ا�
ا|ن ا�و ه �N[' ا

���W�

 اR ��ا�' داء^� 
ا��	
��
إR . ��"�� ر % أ��ال ا
�ام  l�+ ا
����� _�� _

lا R �� +� ا�l7 �"�� 2004أMه  ،

��Lار Rا.*� . 1:ا��
 ���
	����ات اR ��ا %����
ا
�[/ر ا
 ،��	

	��7[� و. 2د���

	�/��   �"�� ر % أ��ال ا

�jاف 
�ى ا�ا
�P/ر ا
�ا
' و. 3 ،�ا��ا¤ +�ا.*ات أ�7ى

	�� ا
�"��� آا.� .'��
إMه ا ، وP7/صً �"�� ر % أ��ال ا

و�Vوة �	� . �� +�	� اaدارة.' ا|و�M ا���7ة ����_ 
e
، /ا�"�ا
�_ ����� �"s ا�ه�اف اR ��ا��� و+� إMه ، ذ


ا Mإ Rأه�اف إ �
 ��ا��� ذات و+�pmات ا
_ ��� _ �"� إ

 .P	�ا
 

����
��
� ا*�
  R.�� ا�

 
 �"�� ر %  .'ا��jاف ا
�����W ا
�"��� .' ��Yارك 

��	
��

ا أ��ال ا�>M ��
�
ا����ار  �"���و .ا
�ؤ�� ذا�
ا وا
 �	� %�/]
�	� ا
��ى ا ��
 .�1;��_ ا
S�+ات (�� ا
�ا


	����رة ��
أM ��]N�  �]YM<;ات�	�   �"�� ر % أ��ال ا

/ �ا/�0�
 ��;gي lوا
 ،)ح�� ا
�"ادل( +�آt ا
�"	/+ات وا

2�	� ، وح�� ا|ن 2008 .;ط ��� . '	">
ا
�h�PS ا
	
�	� ا
tآاة ��"�ات ا
����S و.;اً
	�/ارد  _Wا;
1
	��/ذج ا :

                                                           
�ا
���L إ
�  �"�� ر %  .+� ا
��وة إ
� ا
<;�اء 0Y�2.5%% ا
tآاة إح�ى أ���ة اV�aم ا
���S و��\�� +�{ .  1


	��، ��اوي ا
tآاة ��
 .+� ا
<�ق ��� ا�ص/ل ا
�ا
�� وا
PS/م ا
�ا
�� %2.5أ��ال ا

�ام . '>2009 hPS� دارة أنaا �	ر +���ن  3.7، /�	+
��ال ا
����S و
�0 ) 2أ+��آ' دوRر أ
� 393( ��ه +�Pي ^


 .3.;ط +� هlا ا
�L	~ ح�� ا|ن 20% 
_ ��<g �/ى
 

��Lار �
�l7ت ا
أو�� Rا '. ���ا�Sاذ  
�ى� اR ��ا

�.��،  ا
;�ارات���
ا
�����W +�% .�{ .�ع، و��/�� ا
�tا�W ا

�s�>S ا��"ار 
�ى  ،و�[/�� +���ات  ���ة، و+�7mاً
Cا>SMاًا >�>j4ًا . �	�
_ ��lS هl¤ ا
;�ارات ��اء  ، e
و+� ذ

�� ا�داء اR ��ا�' �<�P	��+"	/+ات ، �ً*M
رص� ���ود�� ا 
[��;� و� ).ا
;�_ ا
�ا
' +�ا "��� � ( ��ا�' اRا�داء 
�	fو، +�ا %�Y� ط�]S�
�	� ا
�(_ +� أن ا��
�
 ا


	��"�� وا�ه�اف ���
� أه�اف إ<�;� � Mه.v، اR ��ا
Vً�P>� ات أآ���pm+ات  و�/"�

	����ات وا }Cوا ����� �+

�	P
 .ذات ا

 

	�� ا�����ت��

ارا�.'   �"�� ر % أ��ال ا+ t�t"ا�
  �+

وذ
V� ، eءا
" �اث ��Yن��ح�w إدارة ا�داء اR ��ا�' وا
 %\>�+�� '�
�	� و ه  
ا ��ا�% و+��0و����ا
��ر�Lات ا

ح�� ا|ن .;� �_ ��<�lها ا
�/ق  أ��اث+
ام  أ+ا. ا
PS/ص
.' ا
�را�ات  ."	�اً+� �L% +���ي ا
"�	�ات ا
p ��lارآ/ا 


ات ��Yن ا
"�Vءوا
�' أ ��
ا   ��M7ار ��  +ا) %�+

_و
�0 )ا
�و
�� �آ�� 
	������ا
/آا
� ا�+ 
 �P;	/ن /نt� Rا

ا
"�	�ات ا
Sاص� .' ح�� أن . +
ارا�
_ .' هlا ا
��ال
 ���YL
) +�% ا
�/��� وا
��ر�o وا
�;��_(�ا
�/ارد ا
.�ه ا
0<ا�� أن ا
�/�<�� �\�� ��ا  ،واP�RاRت ا
�ا7	��

��� M*ام ا
�0ا.�ةو+ . ��\�� R	�t+/ن ا�ه�اف اR ��ا
'�L�
�	� أ�اس ا
 ا �*>���]7 '. �*>��
، +"ا��� وا

 .ن|ا ��ا��� ح�� ا

 

 


�اف ا�، t� Rال +Sا�j اMو��/+ا�
و+� ذ
e، . +��ودة ��
_*M �Cو �+ ��R 
 '�أن ا
����ات �\�� أداء ا ��ا

 ��	L;���
ا
��ا.�� وا
��/ل  ار�<اع�	� ��L% ا
��ال (ا
%����
�	� ا
�tام�
� ) ا �fm ��	
��
  �"�� ر % أ��ال ا

����
ا اR ��ا��
�. 

                                                           
2  . ~	L+ /ن  ��ه ��3،7اوي�	2.5+%  ��	

��"��  ر ال ا���ال 
����� ا
����� ا
��	' .' د� ��
+� ا�ص/ل ا
�ا

�/ام ^
2002-2009 ��
 .Mا�h ا
PS/م ا
�ا


	�� �اCaا.  3��
أ
� دوRر  67أي +ا ��اوي ( ��
ات +���P  363،803.� إ
� ا
tآاة، +���  �"�� ر % أ��ال ا

�_ اR ��ا�' +� أ % ����� ا
*�وف ا
���P .' ا
����� ا
��	' ) أ+��آ'�	
+�ا "� ا
;�_ (+� V7ل ص��و�
ا 

'� )ا
lي ���اول ا
����N اR ��ا


	��، ح�	� ح�ا�� ا
"�Vء و�� د��� +�7mاً  �"�� ر % أ��ا.  4��
;ا�	� 
	��;�g وا�"�� وا
[�"� وا
ا
��L[� ل ا

 .وا
�mا���

; 

���
�ر�5 أ�
�ل ا�������   

�� اR ��ا��� وص�� ا
;�ار t� Rال  ار�اً�
 ا

�� اR ��ا��� وا
�S[�ط t� Rال  ار�اً�
 ا
 ا����Rار .' +
ارات ا�داء اR ��ا�'  t� Rال  ار�اً

��Mّ��+ ��
�
 +Sا�j ا��Mاف ا

��� ر�5 أ�
�ل ا�������
� 

���YL

�� اR ��ا��� .' إدارة ا
�/ارد ا�
 إد+اج ا
 ا
�/���  ار�اً +ازال

�
 دورات ا
��ر�o  ار�� +ازا
 ا
�;��_  ار�اً +ازال

��) ��/�	+  t.ا/�
 7[ط ا



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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+��
�� ر�S ا�داء ا*

 

 �"� _;� _
��	
��
��   �"�� ر % أ��ال ا/��+ _��P��
 '�M*ام إR إن . هارص�
��_ +� +�pmات ا�داء اR ��ا



ا�"	/+ات ا��
 ��WاP;��Rرا�ات ا�
�"s ا
�LاMات �/.� ، وا
� '�
 .��0 ا��S�ا+
ا 
�ص� ا�داء اR ��ا�'ا


� +� V7ل  �L�M ا
��اء.;� �_ رص�  �/
�� �Pح
�� +� ا
"�Vء /��+��C �Wا�t
 ؛+��/ع ا

وه' أداة ( �Sوج +� V7ل أداة ��oا
+"�ل �_ رص�  �

;�اس أداء +��mات ��/�% ا
��وض ا
��NPة( �0
، و

 '	�P>� ى/��+ �	� ��
) %0
و.;اً 
0% .�ع و
 ؛)	� ��L% ا
��ال��وض +�mول �

�  �+�Sاف ذوي ا���
��R �;>
ح�ا�ات +"�Rت ا
��
إ
� إ�ادة ����g،  ���اجt� Rال  
او
�0، ود�ا
�7% ا


	��ر(�L  وR ���ا إذا��
.'   �"�� ر % أ��ال ا
_��;�  ¤lه ��
ا �;��� Wآا�Y
  ��؛ا
�و
�ا
��ا�ات 

�  �Mءدرا�ات آاV�"
ت، 
���0 +� ا
S�+ا�ى ا+<��ة 
 ا

ا ���Y ا�\اًMإ Rا  إ
�*"+ '.)�ّ�
_ وإن ) �� +��ودة

 .ا
"�Vء �
��pm+ _��Pات ر�C"�،  ��_ ا��S�ا+
ا
 


	����أت ��
 ا+
اا
�M �+ ��0*�  �"�� ر % أ��ال ا
) ا���Lً اP.aاح ��هد
�ا، ���_ (اaداري ا
����  'ا
�"	/+ا�

 �+ ��t�

�;اط اRى/��+ �	����ا Rو، ا
"�Vء ا
��pmات 
ا
"��% �اRح�<اظ +�ى +� أ % ا
�";P� o/رة أ.\% 

و.'  .
�Sوج +� ا
<;�ا +S��R�pm�ام أدوات +�%  ا
��\��و
 o�� ،د�P
�	� هlا ا g���� ا�ات��
�/��� ا
�ا7	' ا

 +�+�pmات ا�داء اR ��ا�' و�"t�t ا
��;g  +�ا "�هM[اق 
%��"
 .ح�ا�� ا

 

� +��
 ا7د �ج ا�
 ".3 -"ـ ��ر �ا
�ا
'  ��_ �;��_ اaد+اج

 

 �-S-ل إ��  � * @��Gه هVW ا��A �� ��-ّ.�ا

 ا����ق  �� د�����

د7/ل 7�+ات ا
;�وض ا
��NPة   
)�Lول /د����ن ا/M¹) 2007آا  

~8.7% ~7.7%  %��Y�"�
ا��� ا  

~6.3% ~6.7%  % �;>
ا
�اp��� ��� 7ط ا
 '�j/
 ا

 5
�ا�
��\]  ا��+ @
���
 [��� ا��

���Cن[?� ا  ��  

   ²ط ا
<;� ا
/�j'7 %< %19.6 (�� +�/ا.�

*46.7% 40.5% 
>%  '�j/
ا
Sط ا��	� ا

�;>	
² 

��/�% ا
;�وض ا
��NPة. ¹: ا
�P�ر ��
 ��7[� ا
/آا
� ا�+��آ�� 
	����� ا
�و
 +� أ % أ��اد ا
�0ان، +�ا "� . ². 2006؛ �"�اد ا
�0ان آاب +اس 2008

www.dakahlia.org   e�L
+� أ % ا�ر�ام ا
��"	;� �ا
<;�،  و����w ا
 '

	<;� �ـ 2007ا
�و '�j/

اً +��Pاً .'  3.90، إذ إMه �_ �;��_ ا
Sط ا�� 

دوRرات  1.04( ��
اً +��Pاً  5.85، +ا ��اوي 2005
	<�د ا
/اح� .'  ا
�/م 

	<;� �_ ، .' ح�� أن ا2009و.;اُ ��"ار ) أ+��آ�� �	�
Sط ا
/�j' ا�

، +ا ��اوي 2005 ��
ات +���P .' ا
�/م 
	<�د ا
/اح� .'  �5.08;���¤ �ـ 
7.63  �ً��P+ ًا
�ا
���L إ
� . *. 2009و.;اً ��"ار ) دوRراً أ+��آ�ً� 1.36( ��

 ،��	
+�/�ط   �"��  ر ال ا���ال 
����� ا
����� ا
��	' .' د�
� gjاء .' +�ا�;>	

	���%  +�روس ��
 . �"�� ر % أ��ال ا

 


��/�% ا
;�وض ��7[� ا
/آا
� ا�+��آ�� 
	����� . ¹: ا
�P�ر  ��
ا
�و
�"�اد  
��P،. ²؛ 2007آاM/ن ا�ول /، ا
�LاMات +�l د���2008�Lا
��NPة

. ³ +� أ % أ��اد ا
�0ان؛ ، و.;اُ 
����P ا
��"�� 2006ا
�0ان آاب +اس 
��Vء ا
;/رض ا
��"��؛ �L�M ���S�  4.  %�/�� �f� '�j/
ا
��{ ا

 �P+ '. ة��NP
2,470�	� ) 2008(ا
;�وض ا ���Vً .' هlا ا
;[اع 
 '
و�;��� �;/�_ ا
"�Vء ا
lي �P�ر¤ +���m +�ا��ة ا
����� ا
�و


 ���436اول  ��2007/ز /�/
�/) .��0ا( ً̂ �����	
��
 .��"�� ر % أ��ال ا

 

 _
� �\ �"���	
��
ا��
�اف -
�ات   �"�� ر % أ��ال ا

ا إ
� ا
�0ان ا
<;�اء �0Y% 7اص أو 

\�ان وص/ �
إ

و+� ذ
v. ،eن  .
�;���P .' +�ا.*� د�
	��ا
�0ان ا
.' +�P،  ا
;�وض ا
��NPةاSM<اض +"�ل اY�Mار 7�+ات 

 �
ا
S�+ات و�;��_ ��Vء ا
��"��  P7اhWأن �اCaا.� إ
وص/ل ا
��"�� �اه_ �0Y% آ��L .' ز�ادة اح��ال � .�
ا،

�� .ا
S�+ات ا
�ا
�� إ
� ا
�0ان ا
��l �_ إ�Pاؤه_ 
 


	��� �"S�م �ا
/ا��، .' ��
��Vء   �"�� ر % أ��ال ا

	�� ��/ا �ون��
 tء +� �"اM' ، ح�w .' +�ا.*� ا
ا
S�+ات ا
�ا
��  إ
�ص/ل /ا
 .'ح�+ان آ��L +� ا
�0ان 
�����
 .ا

� oMا  �

;�وض ل ا��ّ/� +��m 19 �"�% ا
��"�� إ

	�� و ا
��NPة��
+ا �"ادل +�/�ط ��د (Mاp[� .' ا

، ).' +�ا.*ات أ�7ى ةا
;�وض ا
��m+ ��NPات ��/�%
 ��/�% ا
;�وض ا
��NPة+"�ل اY�Mار 7�+ات  +ازالو

ا +� ا��Lارً )+� ا���( S�+ 8.7%<\اً إذ �	~
�Lول/د����ن ا/M2007 آا ، �	�+� ا
�"�ل  �	�Vً وه/ أ

 ~
  .5%7.7ا
/�j' ا
Lا
�  /�
 2007 ��/ز/وا���ادا إ
� درا�� أ ��� .' �/

�

	�� �"�� ر % أ��ا��Vء  و��او��
 ، �Lّ�� أنل ا
10% _
، وه/ +Yا�ه اًر��� �/.��ح�اب  ��	0/ن +�


 ..' +�P ا
;�وض ا
��NPة��/�%  
"�Vء ا
�ا
��	�"ا��� 
 


�اف ا
��Nا.'،  أ+ا +� Mاح����R_ ��.ا	ر %  ��/ ��"� 
��	
��
أ.;� +�[;� .'  أو
/�ا�
ا 
��Y%.'  أ��ال ا

إذ +"*_ ا
��اN� ،gj[' ا|ن  إR إن ا
��"��. ا
��ا.*�

ا .' ا
��اgj ا
��<�� وLpه  %72.9 ��/ا ��Wز�ا �+

���\�
ا
��اgj .' و+� ذ
v. ،eن +�/�ط +"�ل ا
<;� . ا
 ��"��

ا ا�. %�"� '�
+� ا
�"�ل .'  أ�% �	�Vً )%46.7(ا

ا +� Mاح�� أ�7ى، وM*ً�و). 6~%48.8(د�
	�� +�ا.*� 

                                                           

��t� +� ا
�;اص�%، +�ا "� �[اع ��/�% ا
;�وض ا
��NPة.  5. 

   �2006CAPMAS"�اد ا
�0ان آاب +اس .  6

��� ر�5 أ�
�ل ا�������
� 
 Rداء ا�ات ا�pm+'�  ��ا

 و /د +ازال  ار�اً
 ذات ا
P	�  +ازال  ار�اً

'
 �"ّ;o أو
 +�ى ا
�"/�% +ازال  ار�اً

��� ر�5 أ�
�ل 
�
 ا�������

  =>�ات ا�-S-ل  ��

�M²اء 48.9% 56.3%   
   ²ر�<�/ن  57.4% 72.9%

��Vء �/.�ون �CاMات  %  47.0% 50.7%
 ��� ³ا ��ا

10.1% 10.0% 
��Vء ��	0/ن ح�ا�اً % 

  �P+4.�ا  



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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��<�� .' +R ،�Pر�<اع +"�ل اY�Mار ا
<;� .' ا
��اgj ا
 .%40.5 أ�	� +� ا
�"�ل ا
/�j' ا
Lا
~.vن ا
�"ّ�ل 

 

	��S[ط ���

�ات   �"�� ر % أ��ال ا- %;P

ا ��
�ا.ا

��

ا ا
<�د�� ا
�اM/آ � R�����;� �"� }ً; ا��ى .;�د/���
 اً 

^��ة . 
"�Vءا ���
Y
و�� آان ����S +��/ى ا
�7% ا

.' ����� ا
�Pادر  اً+<�� ،j	o ا
;�ض ا
�"���Y أ�fاء

 ����W�
�0
ا t� Rال دون ا
���/ى ا�+�% و، 
"�Vء�7% اا


وح�� ا|ن Mادرا +ا  ����، 7ه_
;�اس +��/ى .;�
 �+�Sا��
��	� tات�L	]
ا
��"�� S[ط و�. ��� +;�+' ا

 �pm+ ام�S��R �+ وج�S
+���m ا
�' ���"�	ه ا
<;� ا

	����m (�ا+�� }���� '�
 .;��/ى �;ار�M +��، وا

اWV�� � �;>
ص��{ أن ا
��اء  .ا��	�ا
/S '�jط ا
�	0ّY� 56.3%  �+ ءV����	
��
��� ،  �"�� ر % أ��ال ا

��"��

��Y ا
��P+ '. ����W أن ا�
�ات ا/���
. ا
 ،e

ا +� ا
;�وض  %���51.0<�� و�Vوة �	� ذWV�� �+

�َ
��، ("�� وا
�' ����PS� tاhW ْ�ا/���
+�% �Cان ا

Spاص إ
� ا�أآ��  اذ��� �ا
���L ) ���ودةا
��0ات وا

s>S��
 .ذوي ا
�7% ا
 

��� ر��ل ا��
�ل   �� د�����
� 
2.91% 0.23% ��Y�"�
 ا
/ص/ل إ�ى ا��� ا

 


	��ح;;� ��

ا ���V	/غ ��د +�   �"�� ر % أ��ال اW
104،175  Vً���، 2009آاM/ن ا�ول /ا +� د����Lا��Lارً

ا��]N2.91و  %23.0 و�%  �P+ '. ��N
+� ا
�0ان ا
Lا

��	� ا
�/ا
'، ا��ا ��	
��
و+� . ��Cاً .' ا
�N[��اً ُ+وا
 ���m�
ا
�اW�ة .' ا
����m ا
��/�� أن �L;� هl¤ ا

 ��	
��

���mات ا
واح�ة +� وا ��
�
ا
;�وض ��/�% ا
��NP
 ..' +�P ةا

 
@5���  �Aتا�� 

��� ر�5 أ�
�ل ا������� 2008 2009
� 
 أ��اث �� ا
"�Vء +�"	;�  �ـ  

 �[/�� +���  ��� ��� ا
�;�م +;��
'
 ر�C ا
"�Vء أو
' أو

 أ�Lاب �7وج ا
"�Vء ��� ا
�;�م ��� ا
�;�م
 �/ا�� ا���اث �� ا
"�Vء ��/�اً ��/�اً

264 241 
 +"ّ�ل ا
�L	~ ا
lي �_ إM<ا�ه

 )�ا
�وRر ا�+��آ'(

10.9% 11.1% 
%� aا '	��

	<�د ا
�ا�� ا '
ا

 ا
/اح�

29.9% 24.8% 
ا
"�Vء ا
lي ���اوز +�ة % 

 _
C��:12 ًا�
p 

2.3% 0.8% 
ا
�ا���W ا
��"��� ا
lي % 


_ ��وCاً .�د��Cو�� ��Lأص 
 )�pا���(+"ّ�ل اRح�<اظ  79.8% 78.6%

 . .' حال و.اة ا
"��%، �	N' ا
��"�� ا
;�ض :+Vح*�

 

                                                           

Vك �<\%  ا
<;�، درا�ات �;��_.' .  7��Rادة ا���
;�اس +��/ى ا
<;� .' ا�  %7�
.ا
�7% �� . ا
�"���Y ��ا

��  ���، �0/ن �_ �;	�	ه �Y0
+�% ا
��/�Vت ا
�ا
�� +� ا
Sارج ، وا�P+) ��) �]YMادر ا
�7%  آ�ا �� R ��_ ا

��M/Mا;

' ) ها�����R ��_ أو ( اt��
 ). �MRاج ا
lNاW' ا
tرا�' ا

�
�ّ� ��	
��
ا�
ا اa��ا��C 7�+  �"�� ر % أ��ال ا
 �;��]�+ُ ��C���L	�
ح��ا ات ا
"�Vء وذ
e �<\% ا 

 ��WاP;��Rرا�ات ا�
ا
����� +� وا
�"	�;ات (�� ا
ا
�l>M ���mت �ا
<"% �"s ا
����Nات +�% ز�ادة . ا
"�	�ات


ً� 36إ
� �����ها (ا
;�وض  +�ة.' pا ( ~

�P% (وا
�Lا
 �

e، . )دوRر أ+��R-'0ف  10إl
 ����Mو ��ا��[ا

�	� +�ا.��
ا  o	N�� أن ��"��
 L�18	~  +� +�/�ط +�ةا
�ً
p ا	
� 6<�د�� و ا
;�وض /���

;�وض ا �
pو . اتأ�Lو�

 ��C�+ ض�;
ا
;�وض ا
<�د�� ���  إذ ���اوح +"*_+Lا
~ ا
��Lّ +"ا
�� j	Lات أ�7ى و��/ي ا
��"��  .دوRر 1,200و 300

ا���ات��Vء  /���
ح�_  �	� ��L% ا
��ال( ا

�ات، و�/ا�� /���
�Vن �� ) �����ا
اaا  إن ��_ ا+ e
وذ
و���[�� +�mو
/ ا
;�وض . M*_ ا
�"	/+ات اaدار�� ا
����ة

PPS��

��ات و� /نا��
ا �ه�اف +";/
� و.ً; �_ �;���
_ا
�*>��	
 ،
��0 ��	� ��ض  ا
�P/ل%0 ���% أن �m+�/ا �

 .+� اح��ا ا�ه
 

 �f�أح��
.' M[اق  اS� >�>jً<�\اً 
	�� �"�� ر % أ��ال ا
���+ا �/�<� �� �;��_  72007�+ات اa��اض .' �ام 

 'C��"e	
���
إذ ا���Lت  ".ا
"/دة إ
� ا
��ر��"و "ا
 ،%">

�ا (�� +�رّْ�� ، ا
;�Cْ�� '�أن +�َ�ا
��"�� �اM/آ

 ،%7�	
 . �+� +Lادئ ا
��Y"� اV�a+� ����ا�\�� �"��Lا +
 

�
 ��"��
أن �;�م +Lا�pة  اتا
���Y";��ها �وR ���[�� ا
�pاآات +� (��ها  YMاء��+% إ وه'. +ا
�� أ�7ى7�+ات 

 ���L	
 ��+/;

��� ا
+� +;�+' ا
S�+ات ا
�ا
��، وR ���ا ا


��ا�ات اRد7ار و��+��
 .�Yآات ا

 
 �;	���	
��
(��  ردود ."% إ��ا���  �"�� ر % أ��ال ا


اWV���0
ا �� R	e  ،ر���� +� 
أي +�pm ر��' و
Cاس ر�;

_ ا
�S[ط(ا
��"ا+	�� +"
ا  �
2010
"ام   .(

�ات ا
�Sوج V]ا�� ���m�

و�� ا��S�+� ا �����
؛ 2008و 2007.' ( �[��;� َ�7��C�َ�+ا�
ا، و
�0 .;ط 


"ام و �]]S�
��  إR أن +"�Rت اRح�<اظ �ا
"�Vء). 2010ا
�ات  ��Rً +� ��_ ا��S�ا+
اV]��RاCاس ر�;
. ا
"�Vء �

اRح�<اظ �ا
"�Vء � +"ّ�ل /���� �pا���، 
�"اد
ا و.ً;و
 .'+� ا
���/�ات ا
���	� ���Lاً ، 2009.' �ام  78.6%

 �ا
���L إ
�+ا ��ل �	� أداء +��;� ، ا
��/ات ا
�ا�;�
 .ا
"��%�اRح�<اظ 

 


� ا��A �ت_ 
، �L;� ا
0	<� ا
�ا
�� %32.4 +"ّ�ل .اW�ة .ّ"ا
� ��اوي+� 

� '�

ا ا	�ّ����	
��
إذ إن . �+";/
   �"�� ر % أ��ال ا
��"��  �;L� ��"��
.' ا
/ا�� ��C +�ار�ات ا
�/ق ا

C�;
+"ّ�ل .اW�ة .ّ"ا
�  ��اوي +� و. ��
0% +� +���ات ا

	;�وض ا
��"�� %29.0و  48.2%  �	�وا
;�وض ا
<�د�� 

 ،'

	�;ار�M  ��"�� ا
����ات�L�و ا
�/ا Vًا�� ��"��

�ى ا
�
ا
C�"� ��l/ن +���ات ��وض +�اf	�  8ا
��ا.��� ���ات
�	� " �ا-"و ،�	� اa��اض ا
��"' ا
�' ��آt "ا
�\ا+�"(

                                                           
8  . �Wا��	� ا
��_ ا
�LاS��� ،'M�م 
+�<*� ا
��"�� ���o  �اً +"ّ�ل �اW� و  .�ة ا
<"ا
�+"ّ�ل ا
<اW ��ً� +���<*� ا


��ه �
  ��اف �;��_+�ا "�  -ا
<اW�ة ا
<"ا



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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aاض ا��دي و�>
ا
� اء +�ا "�  – ا
�' �;ّ�م آVه�ا "
��"ا
'Mا�L
��s>S +"ّ�ل ا
<اW�ة ذ
e، إCا.� إ
� ). ا
��_ ا



	��"�� إ �
��� اح��اب ا
�\S_ %�22.1 ا
<ّ"ا. 
 

 
.  ح�_ ا
�واL�M �W' +;ار�M ���_ +�<*� ا
;�وض (�� ا
���دة:  +Vح*�

�	

�/�C{ ا
<�ق ��� ا
;�وض ا
<�د�� �و�� أ�C<� دا��Wان  ��")IL (
ا��Lارا  Planet Rating و   Mix Market:  ا
�P�ر). GL(و+��/�� ا
;�وض 

�Lول / +� د����ن ا/M2008آا 

 


 ا
��"�� 0ا
�� +"ا+Vت 7�+ات ا
"�Vء�إن ��"+� . ��Yو�
 ���m�
�ا
�;�+� ا
S�+ات  ��بإ
� ا/���
 ات
"�Vء ا


_ا+� ��/ارا
�"ا+Vت ا
�ا
�� ��_ آ/ن 
و�اCaا.� إ
� ذ
e،  .ز

��ا��ة ا
"�Vء .' �/.�� ا
/��وo	]�� R ،  % ر ��"� 

��	
��
�� +�  ���  أ��ال ا/���
+� أ % ا
�\/ر أ�\اء ا
����� �".�
��� ا/L��9ا .
�	�tم ا
��اد ."�Vء ا�.�اد أ+ا ا

��اً
	<�عp �0
، أو +� V7ل ا
�Pارف ا
�0��Y .;ط ، و

���
_ %2.5ـ+Vء+� 
	 +ا �0/ن ذ
e أآ���+ .�
ذ
e،  إCا.� إ
 �
l� ��"��

s>S ا
�0ا
�� اaدار�� ا
�'  ا آ��Lة 
/دًا

��
ا ا
"�Vء +� V7ل +�ا	���� _
�'.  �	�ا
�P/ل 

/�� ا
/���j أو 

_�����[ا�� ا
ه�اك أ�	�� إR إن . % أ��ا


��[	Lات إدار�� �S\� أن ا
�' ��o +� ا
"�Vء �	�+�  .10أ

� ا
��"��Mاح�� أ�7ى، *�  ��ص�ف +�/�[� .' ��

� إذ ��Pفا
;�وض ا
<�د�� Y
 ..;ط +���� .' ا

 


2ء وا��
-�5 ا��24+ �� ح
��� ا�
 ".3-" ��ر�� 
!0 ا�/ -ء وا�� �!. ا�
-,+ *ت�ّ)& 

 

��`-��
 ا�-����  � [�ط ا�

��� ر�5 أ�
�ل ا������� 2009
� 


	;�وض%  0% o�0+ �]ا �/ا�
�+ g;��
  ��وض �_ ا
0%  %���7- ���Wا �/ا�[� دا
�+ g;��
 ��وض �_ ا

 ا
�7% ا
��اح/ ��ط ا
;�ض  (�� +�/ا.�

0% 
�N[�� ا
;�وض ��+��اً 
 ا
�;����C ا
��l ��	0/ن% 


��ى ا
��اة 
 ا
�;����C ا
��l ���	/ن 7[� ا
"�Vت ا
Sار �� %  0%

                                                           
 أ�fاء ا
��ا�"� +�اراً ا
"�Vء  �tور +�mو
/ ا
;�وض +� Mاح�� أ�7ى ، .  9


ا�� �ام .  10M '.2009 ، �	�
ادة  2،7 و��م �;��_ ا
L[ا�� ا
\����L وا
��% ا
��اري ، ا
"�Vء+�  %3.2 آان p ٪

 .ح�ا�اً +�P.�اً %0.5إ.Vس و��م 


	�� ���ي��

;�رة +��Cاً  ��	�Vً  �"�� ر % أ��ال ا

ا WV���	� ا
��اد، �Mال �+ا  وإن آاt��ح�/� �
 ¤��اج ا


	�mول �P/رة أ.\% ��M/���
.' ا
/ا��، و. دون اa.�اط .' ا
 Rإ _�� ���  �	�C<اء ا
[ا�� ا
���' �P/رة +��*�� 


���� ا
;�وض ا
<�د�� ات��ا�� M	�Vت %7�
 ، إذ إن ا
��"��ا
 %7�	
 �Mد�ا ��
، و��ك ا
��اح 
	"�Vء
_ ���د ر���ا ا


�;��� آ%  e

 ،e�� m�+ .ول ��وضذl
 ����Mو']N�  s"�
أآ�� ( ا
��اح 
	"��%+� ا
�7%  %50.0��اط +ا �P% ا
� ا�


ا %33.0+� ا
ـ �	�
	�PS/صاً ، و)ا
��"ارف ��"��َ
 ;�وض ا
 ص��أ�% إR إن ذ
e . وا
"�Vء ا
��l �0ّ�رون اR���اض


;�وض ا
<�د�� �ا
���L إ
� ا~	L+ اوز��� '�
 ��ه  8,000 ا
ا
��"�� أ�\اً +� أ 	
ا ��[	o  ا
�'و) اً أ+��آ�اًدوRر 1,428(

��M/Mا� �W�L� �� R %��"

� أن اY� ات���
	e (��ها +� ا
�;

��� ا
"ا"�
إR إMه ���_ ���ي هl¤ ا
�*_ �[��;� . ا

 _
+�tا��ة +� �L% ا
��ا.�� ا
���ا+��، وذ
e .' حال 
���[� +��mات ��/�% ا
;�وض ا
��NPة ا��"�ال 

o��;
 .11+"	/+ات +0ا�o ا
;�وض .' ا
���;L% ا
 

  >�E[�� ا��A �ت

 )+� ا
�tا�W% 3،5(�ا����اء ��وض ص�ا�M ا
��آLات  *** :+Vح*�

 

ا ��	��+��
 ر���� 7[ط R �/.� ا
��"�� أيMإ Rإ ، ��"� 

�Lj"��  آار�f ل ح�وثض .' حا��/�% ا
;�و �"�� �و
� أو 
�ا��أو v� %��"
.' ا
�اRت ا
;P/ى، و. 12.' حال إصا�� ا

 ،%��"
.' حال R ا
;�ض .;ط ا
��"�� 	N' �+�% و.اة ا
�� R ���0 �����ها ���[��/���
 .ا���ة أو ا

 
 �� �"� �Y0
آافٍ +"	/+ات ا
��"�� �/C/ح 
_ ��_ ا

(�� ا
;اM/M'  اjaار�0Y% 7اص �� هlا و�<ّ�. 
	"�Vء
 oا���
ا
;�وض  ا
�' ��ّ/ل
	��*�ات (�� ا
�0/+�� ا

�;<اً  
�;�;�.' اا
;اM/ن ا
��M' ا
��Pي ��\ّ�� : ا
��NPة
، 	�"ا+Vت ا
����M وا
��ار��
 %7.0 ��اوي ا
<اW�ة 
�"ّ�ل

ح�� ا|ن �NاC/ا � ��ا
��ّ* ص��{ أن. ا
�Pارف �ا����اء
�� ار�<اع +"�Rت �	�ا
;�وض ��mات ��/�% ��;اCاها + أ

���mات 
(�� واC{ آ�� ���0  إR إMه +ا زال، ا
��NPة
�	�  أن ا
;�وض ا
��NPة��/�%  %P�� _0صادر ح oا��+


��ت إ
�.' حال  �� ا
��اآ_ ��M/Mا;
و���N . اa �اءات ا
��
 �"�� ر % أ��ال ، R �"	� +� ا
�Sا�j ا
;ا��M/M ا

��	
��
�� +"	/+ات +�"	;� �ا
</اW ا �)~
) ا
��o وا
�Lا
�;/دها  �	�و��ا+اً آ�ا ه/ . و �ول ��اد ا
;�ضوا
"�/Rت 

                                                           
 ا
� اء +�ا "� ��_ �[اع ��/�% ا
;�وض ا
��NPة.  11


ا  (ّ[�.   12�
 2009 آاM/ن ا�ول/د����L ��ءاً +���<*� ا
+�  %0.04ا
;�وض ا
�"اد  �و

 ا����ق 


�ام �ا%  71.4%aار+"�ل اL0

�0ا�� وا
;�اءة ��� ا 
 ** ا
"�Vء ا
��l ���[�"/ن ا
;�اءة وا
�0ا��%  85.4%
 ** رب ا���ة ���[�� ا
;�اءة وا
�0ا�� ��� ا
"�Vء%  48.0%

  FINCA �;��� �;��_ ا
"��	� +� �V+:; ** UNDP 2008 *  %Lح*�

	��"�� ر % ا���ال  /�
/� '.2007      

��� ر�5 أ�
�ل ا�
�������� 
Vاح آP.aا ��
	"�Vء +"�ل ا
<اW�ة ا
<"ال  

 +"�ل ا
<اW�ة ��j;� ح�اب ا
[��;� ا
�ا���
Vر�/م ص�ف +;�+ا ***آ 

RADE 

Lead 

Al Tadamun

ESED ABA

FMF 
CEOSS

SBACD

DBACD

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

55%

60%

 50  150  250  350 
(USD)  ا���ض ا����� �
�  

�
 ا���� إ���ج ا����

DBACD GL

DBACD IL 

�
�� م�� �
� ا���ض وإ���ج ا����



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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.;ط �<P{ ا
��"��   ��/�% ا
;�وض ا
��NPة، حال +��mات
��و����o هl¤ ا
<اW�ة �	� ���� aأ�"ار ا
<اW�ة ا 


/د �	� +��/ى ا
;[اع 
lا ��l� oل . fا�� أ�اس�
ا

 آ%0t�t"�  ��.ا>Y
 .;�ض0	<� ا
ا
��"	;� �ا

 

ا، ��_ اP.aاح WV�"
و��C ��Nان ح� أد�M +� ا
Y<ا.�� 

�ام �� ��وف ا
;�ض  %0Y�) ة، وو+"ّ�ل��
ا
�L	~، وا

�اً أ+ام ا
"�Vء وذ
 e�L% د.� ) ا
</اW�، و+L	~ ا
;�ط>p

�;"
و
�ى ا
�����، ��_ ��	�_ . ا
;�ض و��� �/��� ا

��� +� ا��"ادة ا
���ات  اP�aاRت 
	"�Vء آ�ا ��_ إ+اّ"�
ا

 _

� .' حال pا �"� +�ور ��� ا
.Vء أو إ�V�"
�L% ا
 .�[ا
L/ا �
ا

 

 ا������ ا�
�=ول

 ا����ق 2008 2009

8.5% 16.2% _S\� 
��� ر�5 أ�
�ل  
� ا������� 

 +"�ل ا
<اW�ة ا
<"ال 32.2% 32.4%

�	� +�<*� ا
;�وض  32.2% 31.8% �Wا"
ا
)'��Rا( 

10.2% 10.9% �
 Pار�� ا
��NY	��+"�ل ا
7.3% 5.6%  ��
 +"�ل ا
�Pار�� ا
�ا
 +"�ل +hPS .;�ان ا
;�ض 1.0% 1.1%

�	� ا�ص/ل  12.9% 12.6% �Wا"
 ) ROA(ا

 

 �+ �	� ���N� ة �;�� +� دون�Wا>
ص��{ أن أ�"ار ا
����
، �(_ +� ز�ادة .' +�/�ط ح�_ ا
;�ض�	� ا
 13ا


	��+ار�� ��
و�� . +�mو��Rً"��اً   �"�� ر % أ��ال ا
<�
ا، +ا أدى إ
� ار�<اع 	0� ���� ����� '. %">
���M �ا


��/ +�<*� ا
;�وض، أو  �+�Sإ+ا ا�� _� '�
-ا�ر�اح ا
�	� M[اق +��ود - ���
��/�% ا
�Yار�� اR ��ا . �	� �0


ا
�(_ +� أن ا
��"�� اح�ا � S��R�ام ا�ر�اح ا
����tة 
j ا .' ��اق وص/ل
Cو�� �*>�+ /��	
 �
/�% ا�+� إ


ا 
_ ��P_ �"� ��ا�� ر���� Mإ Rاري، إ��
ا
��/�% ا
 . ��/ل دون اa.�اط .'  �' اRر�اح

 
و�� ص��� ا
��"�� ��"��ها و.;اً 
����ات ا
;�ض 

<�
ا	0�

ا  (IL)أ+ا ا
;�وض ا
<�د�� . و�*"+ '. ����. ،
.' ح��  %��34.2اوي إ
� ا
� ال ��"ّ�ل +<�ط 
	<اW�ة 

 ��"��

	��اء .;ط و ��"ّ�ل +<�ط  (GL)أن ا
;�وض ا ���+
                                                           

17�	�  ��ه +�Pي، وز��  40،000.;ط 
	;�وض ا
�' �</ق % 15إ
� % 16اSM<\� أ�"ار ا
<اW�ة +� .  13  ً̂ ���

 �Lول /��ءأً +� د����ن ا/M2007آا. 

  ~	L� ة�Wا>	
إR إن ا
;�وض ا
<�د�� +ا �tال أآ�� . 47.2%
 o	]و�� �Lا أآ
ر���� +� ا
;�وض ا
��"�� M*ً�ا 
0/ن ح��

ه�اك أ�	�� +� ا
��اء ����0 +� . و�ا�j ��0	<� أ�%
���+ا �0/ن �ادرة �	� �/.�� ا
�P/ل �	� ا
;�وض ا
<�د�� 

��/	]�
وأ�7ً�ا ، R �\[� ا
"�Vء 
�.� ر�/م أو . ا
\�اMات ا
 �
/��)�;"

ا V7ل �/��� ا�� �Y0� R ( ام�Sى ا���



����� ا
;�ض ��"��	
 �0��Y
 .7�+ات ا
�Pارف ا
 

�0.��

�ر.�ت ا��
� ا�  

��� ر�5 أ�
�ل ا������� 
� 
 �ا��Lا
��� ا
� إ �اءات .' ا
�[/ر
 ا
����g ا
�ا7	' و�p	� ر���ا   .' M[اق .' ا
�[/ر

 


_ �\� ا
��"�� �"� M*�اً +�	� 
�S+ ��>Sا�j +�ار�ات 
ا
��� (�� ا
��ا��L، وا
�' �� ��[/ر .' حال ز�ادة 7[� 

%L;���
ص��{ أMه �_ ص/غ إ �اءات . ا��WRان .' ا

ا t� Rال �<�;� إ
� إرpادMإ Rداد ر���اً، إ���Rا ��	�P>� ات

)���Rال �"��� إ �اءات ا��
�	� ��L% ا�
/L;�
). داد (�� ا
_�� ،e
�L�أ ��tارة : إدارة ا
��/ح 
Pا
{ ا
��ازRت و+� ذ

�/ى �� '

ا ر�ا
� ����l إذا 
tم ا�+�، و����	� ،%��"
ا
��M/Mا�اً . ��
+ ��M/Mا�اذ 7[/ات Sا� _�� ،�
و.' هl¤ ا
�ا

��
 . 14اآ_و.;اً 
�Yوط ��ّ�دها ا
 

 �

��mو
' ا
;�وض ا���ادا إ t.ا/�
و�� �_ �M _��P*ام ا
��� وأه�اف وا�"�� /M	
ا
�/�<��  م��Y� R ا
�*او. ��<*�

 ���Mا���

_ ح�� ا
��ود ا
;P/ىا�*>�+ ���/M ادة�t� 
��
�	� ��L% ا
��ال +�ار�ات  �� ( +
�ا ��0 ا
�0ا

oا���

� �;/.اً +وذ
e ��\���ه  )ا
��ار�ات (�� ا/;"
 �P��ا t.ا�	
7[��	� ��L% ا
��ال ( '. �*>��
 30 ا

>1.5% .( ،e
 ا
<�عن .' /ا
�m�.�Y+� �اCaا.� إ
� ذ
�	� ��L% ا
��ال ( ا
�وا�W ؤ�اءور ��M/Mا;
ا
;ا��M/M ا
�ا�Wة ا
 . ا
��ا��L +�ا�"�) دا�Wة ا
����g ا
�ا7	'و
 

��Ea-
ا���-ك ا��24+ ��

M %�Y� R*ام ا
�0ا.�ة ا
�"ا��� ا
��"	;� �ا
�	/ك ا�V7�V+ :*  'ح*�

�0ه �� ��_ أ�Sاذ �;/�ات و 

 


 ����*��

	�����Y ا
�;ا.� ا��
�;/ة  ��"�� ر % أ��ال ا

�/ارد ا��ا�ات ا�V7�' دا7% ا
��*�� +� V7ل ا
�	/ك 
 ���YL

ا ا�
��� '�
 و�� أj	;�. �ؤوبوا�paاف ا
ا
���ة ا

���د   ���اً 
	�/�<�� اًا آ��Lا
�/ارد ا
7m+ ���YLً� دا�Wة
و�� . V+tء ا
"�% وا
"�Vء�	"V�ات 
�ا��� ا
;/ا�� ا�

o�ّ�0
Caا.� إ
� ذ
e، . وو�"/¤  ��� ا
�/�<�� ��ّ	_ ا
�	� ا
�/�<�� ار��اء pار�
_ أ�fاء ا
S�+� ح��  ��"��

_
�
 . ����0ّ ا
"�Vء +� ا
�"�ف إ
 

                                                           
 ) دوRراً أ+��آ�اً 37 ��
اً +��Pاً، أي  �M200/ (��.� ا
"�Vء ر�/م ا
��اآ_ �ادة .  14

��� ر�5 أ�
�ل 
� �ا������ 
_"M ان���
 �/��� +�و�M ا
�	/ك +� �L% +/�<' ا

�	� +�و�M �/ا�� ا
�	/ك .' ا
�[/ر oر���
 ا
*'
 M*ام ا
�0ا.�ة ا
�"ا��� ا
��"	;� �ا
�	/ك ا�V7�' أو

_"M اد�>
 ا
��ا�ات ا
��L"� ��"ا
� ا
ÀN وا

����  � �ر ���� ا��

190
155 162

186 214 226

29.7%

32.8%
31.6% 32.2% 31.8%

28.4%

-

50

100

150

200
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10% 

15% 

20% 

25% 

30% 

35% 

40% 

)ا:س + (1
9� ا� 07�8  ���س5 ا���وض 4)� ا� ��دة �2. 1 ).
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 %L� �+ ا����	

اآات �Mا s"� ��و�� �_ ا
�L	�~ أح�اMاً 
 g����
ا
�ا7	' وا�lSت ا
";/�ات ا
��Y.�� ودا�Wة ا

��� ا
�ا � �Lا���
و�S<� ا� /اء ا
/د�� وا
Y<ا.� .' .  ا
��م و /د ��ا��  �+ �>S� ��"��
 .+���LSا

 

 /�Cوى#���ت ��د ا�

��� ر�5 أ�
�ل 2008 2009
� ا������� 
Vآ V0اوى آY

�� ر���� 
�"ا
�� ا- 

��Vء%  24.5% 21.8% �	�"
 اتزار +� �L% +/�<' (�� ا
 

 e	ء .�ص��V�"
�� +Sاو.
_ اًا ��L"�	
�� �0/ن : آا.�� 


_ إ+0ا��M ا��
 وذ
e �<\%واح�  +/�� إ
� أآ�� +�ص/ل /


ام 
�ى إدارة، آافٍ+��اM' إ�pاف �
ا
"�Vء  و�/ز�� ا
 ،ا
��Y./ن �	� +�mو
' ا
;�وض و+�mو
/ ا
;�وض(

�</ن (�� +/ و�اCaا.� إ
� ذ
e، زار). ���ا
�;ا
�Lا
~  /و ا+"
���Mام  %9.21 +��ا� '. _
�+2009 ) %L� �+ g����
ا
�	� ا
�(_ +� ). درا�� ا
"�Vءو.�ق  ا
�ا7	' g����
أن ا

�]L��+ ا�ا\� �+ �L��� '	7ا�
ا
��"��  ، .vنVء���ا�� ا
" ا
�
�� +Lادئ ح�ا�� ا
"��% +ا وا
�' �<�;� إ ��	�P>� �.�"+ 

 . آ	
ا
 

 ،e

_ ��_ �"� و�C و+� ذ
و�lآ� . 0Yاوى
�د ا
�ات ر���� -
 �0
ا Y� R ]ً7ار إ
�ه آ/Mهر�_ ها�� �	� وfاgW ا
"��% و

 �"�� ا
"�Vء، ا�lSت 
�ى .' حال و /د 0pاوى . �ا�7ا
��	
��
ا
S[/ات ا
��ا��L ا
��;�V7 �+ gل  ر % أ��ال ا

 .ا
;ا��M/M، وا�lSت �;/�اتدوا�Wها ا
���ا��M و
 


2ء� 4���S- 	��`�ت ا�
 
 

���� ر�5 أ�
�ل
 ا������� 


��ا�� P7/ص�� ��اMات ا
"�Vء +;�"� ����m�
 ��ا�� ا
 '.

 ا
�[/ر
ا�<ا�ات ر���� +� ا
"�Vء �L� %Lادل ا
�LاMات 7اص� 

��
 +� أ�jاف fا
 

 �"Cو��	
��

\�ان   �"�� ر % أ��ال ا �Lا���
ا
�*_ ا
%��"
و��_ ��ر�o ا
�/�<�� �"�م ا
P7 . �Y0/ص�� ��اMات ا


�tام Rون ا�
�� +"	/+ات ا
"��% إ
� أي �jف fا
w و��"
o��0
�	� ا ���/�
��� ا e
l� . ��"��
�	� ا o�� حال '.

�Lادل ا
�"	/+ات +� +��mات ��/�% ا
;�وض ا
��NPة 
 ،�j�>+ ��M/��+ '. %��"
ا��7ى 
	�mول دون أن �;� ا
 �� ���m�
�	� أن ا h�� ها ��ً�ا����;� ا
;�ض  ��\��

Yارك� w
 .+"	/+ات ا
"��% +� �jف fا
 

�/.� M*ام ا
�"	/+ات اaدار�� ا
lي ���S�+ه ا
��"�� أ+�اً 
ا
/ص/ل إ
� وfاgW ا
"��%  L;��. آا.�اً 
��ا�� ا
�LاMات


� أو t7ا�W/ (�ف و(+��وداً />;+(  ��jح��اRا gWاf/
و�tّSن ا
� +�ا�����L ����� ا�M;ال ��+ان �<\% ��_ ��+�� . ��+ان

) %�+ ��Cا��.Rاص� اS
 �ران ا
��ا��، و ا
0LYات ا
  ).و(��ها

 

 ا��
-�5 ا��24+

R �;/م ا
��"�� ��ي YMاط +"ّ�ض 
	s��L� �]S ا�+/ال  *: +Vح*� 
)�Wدا/
 )وا
�/اRت آا

 

 �"Cو ��و��	
��
M*�اً +�ا��L   �"�� ر % أ��ال ا
�V7ارآ� .' ��/�% (�� أY�

���o ا ��C�+'. 

�  lS���+ ��.0ا
إذ . ا
"�Vء ا
���"� إ �اءات ا
�lر ا

ا�MإS�M o	]��ًو+�  ا ��/

+"	/+ات إCا.�� �[ا�ات ا

 g	"���_
jاY�، �ض آ�ا ��ص�;
�	� . ا��S�ام ا
 �+ _)�

Vك،
��S�م أن  tءاً +� ا
;�ض �� �ا��V 

 �� �Y0
�� إR إMه ���_ ا �Y0
��0/ن ا
 ا
��ا�"�V7ل ز�ارات اS��R�ام (�� ا
��Yوع +� 


. دا�Wة ا
����g ا
�ا7	'و 
��mو
' ا
;�وض���0رة ا
 _
 ،e
 �ا��W ا�YM[� ا
�' �P� R_ �"� ا
��"��و+� ذ


ا
/��  oLها���fأ '��L
 .ا
�	L' اR ��ا�' أو ا

/ +Pارف و+�����ون   �. ��"��
أ+ا +P�ر ��/�% ا


�ات دا7. +"�و./ن- �"� ��"��

_ �\� ا ،e
	�� و+� ذ
15
�ص� +Pادر ��/�	
ا. 

��ال  �^
 �PPS�
و����L ا
��"�� +� أن ا
�Lا
~ ا
 ����S
���S�م ) �� � ا
� /ع إ
� ا
����N اR ��ا�'(ا


lا ا
�Nض
. 
�  ��� ��Wا��
و��_ ا
��;V�� �+ gت ا
�/�<�� ا

_
���"� . ��"��
�	� أ�\اء ا gL]�� R �+�أن ا Rإ
���"�  ��ة .' ا
"ا+� 
	��"��، وا
��l ����"/ن 

��	
 .د�
��"�� ر % أ��ال 
 ا
�ا
��M*�ا 
[�L"� ا
�"ا+Vت  �

��	
��

ا حا
�اً م ا
�"	/+ات اaدار�� اR*M ���اج ، ا��
 
+�% (�";o ا
�"ا+Vت ا
�LY/ه� 
	���0 +� أ % 

�Wدا/
) ا
��/�Vت ا
�ا
��، و��	�ات ا
�Pف ا� �L' أو ا
 �� '�
 .الا�+/ �"�+s��L	L���� �;ط وا

 

 .��.� ا�
-ارد ا�0/��� �

!0 ا�/ -ء وا�� �!. ت�ّ)&  * +,-
 ".3+" ��ر;0ا�

 

 ���  ��>��� ،���YL

	�/ارد ا ���
�
�<\% اaدارة ا
 ���YL

	�/ارد ا �>P��
ا
�/�<�� +� ا
��ار�ات ا
"اد
� وا

، )�ّ	_ ر��' 
	�وا�M �+)oاح�� ا
�/���، وا� � 
 �����

���ا
��ارا(وا
��ر�o، وا�
و���<�� . وا
�;���ات) ت ا

 �Mار '، +;ارS
آLار +�راء ا
<�وع م .�ص أآ�L .' ا
��ر�o ا
، �ن ) را � ا
��ول(���mو
' ا
;�وض وا
�/�<�� اaدار��� 

                                                           
 إR إن وزارة ا
�\ا+� اR ��ا�' ����P� �+mاً أ+��اً 
���� +Lا
~ ا
��/�% ا
����ة.  15

 ا����ق 

V+/ال  آ�0ا.�� (�% ا�
 '�jن و/Mا�
�Nص�ا %�/��
R رهابaو��/�% ا 

��� ر�5 أ�
�ل 
� ا������� 


ا أM*�� ل ��
 �Nص�ا %�/��
 +���m ا
��WVه .' ا
�[/ر �.�"�
 


ا وأ�\اء +�	� 
�"�.�ه +/ .' ا
�[/ر�>�
 اaدارة

'

ا أو�

�"�.�ه +�/ 

�";o ا
�"ا+Vت ا
�LY/ه� (�� +�/ا.� 



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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هRmء ���<��ون +� دورات ��ر���L دا7	�� آا.�� 
	;�ام 
_

ا . �/ا Lا��>�/+ ����
 ��"��
إCا.� إ
� ذ
e، �/.� ا

j ًا��+���
 .�L16اً و��+��اً �	� ا
��اة �0	<� +";/

 

 ح?-ق  ���و��
��� ر�5 أ�
�ل 2008 2009
� ا������� 

45.3% 46.3% ����>
 ٪ +� ا
��اء ��� ا
�/�<�� ا
 ٪ +� ا
��اء .' اaدارة 25.0% 25.0%
�ا�� 0.0% 0.0%aذوي ا ��>�/�
 * ٪ +� ا

 8.2% 22.6% �	�أ�ام  2> ٪ +� ا
�/�<�� ا
��l حP	/ا 
  ��ر�o 7ار '

 أ�ام ا
��ر�o ا
Sار ' 
	�/�� ا
/اح� # 1.1 0.3
 )اaدارة ا
"	�ا(.��g اaدارة  13.3 5.8

 إدارة ا
<�وع 5.1 13.0
 +/�� ��وض 0.8 0.0
 ا
�/�<�� اaدار��� 0.8 0.1

�	� �/��� ا
�"ا��� �����Y� �L �اM/ن ا
"�% . * :+Vح*� �P+ '5 %
 +� +��/ع ا
"ا+	�� 

 

 
 �
l���	
��

/داً ��+' إ
� ����Y   �"�� ر % أ��ال ا 


ا �>�/+ ��C �����
+�  %45.3(ا
��اواة ��� ا
إR إن �L/ء ا
��اء 
��اصo إدار�� +ا ). �Mاءا
�/�<�� ه� 

��L/أن +�اصo إدار�� �	�ا  %0.0و %25.0زال +��وداً، إذ إن 
'
�aاح� ����� آ% +� أ % و. و.' ا
<�وع �	� ا
�/ا

) أي  ��� +�mوRت ا
;�وض ا
��"��(+�mوRت ا
;�وض 
 ��"��
+�7mا 
��Lّ/أن +�اصo إدار�� .' ا
<�ع، ��رت ا

���/� +S� �"���� ��"�  وض��ت Rوm�� ��>	 أآاد����
�Mا�+ �pا. 

 

 d�-� .��.� ا��

 

 �"�� ر % أ��ال إن ��ا�� ا
�"/�s ا
�' ���Lاها 
��	
��
��	;� ا
�/�</ن .  lا�� +;ار�M ��"*_ +�ا.��
ا ا


� +;ا�% ح�� ا�داء و��;اC/ن /;"+ t.وح/ا �Lا��+ oروا�
و�اCaا.� إ
� . اء ا
��/ي 
	��"��+0ا.�ة إCا.�� و.;اً 
^د

 oوا��
. و.;ا 
�"�ل ا
�\S_ذ
e، �"ّ�ل ا
��"�� +��/ى ا
�ام  '>.2009 oوا��	
 ��/��
+"�ل  � ،2.2x	�N ا
�tادة ا

�� ا
�tادة (�� ا
0ا.��  s�/"�	
 _S\�
.'  ا
�' أ�C<�ا
 'Cا�
�ام  ا
����t"�0 ا
�"��% آ�ا ا �P��+ '.2008 .

�اCaا.� إ
� ذ
e، ���<�� ا
�/�</ن +� ��+�� �	� ا
��اة 
�ْLت و+� ��+�� ص�' +�ا�R�"�� /رض�و ���، و7[� 
	�;ا

�Lة   +�ا��Wا.. 


	"ا+	�� �[/�� +
ارا�
_ .' ا
"�% +� V7ل ا g��S ع/\


�ورات ��ر���L دا7	�� )��"��	
) .' +�آt ا
��ر�o ا
�ا7	' 

��ال و ا+"� هار.ارد ، ��ا�% �	� ��L% ا(أو 7ار �ا 

وذ
e .' +�ال ا
;�ادة واaدارة وا
��	�% ا
�ا
' ) و(��ها

                                                           
16  . ��"��

	�/�<�� أص�اب ا� /ر ا�د�M+� آ	<� ا
�% 70إ
� % N�50[' ا ��+� 

 

و�� ��_ �/.�� ا
��ر�o ا
��hPS و.;ا . و��Mا+� إآ�%

/ �ا ا
�"	/+ات وا
	�N (ا
�/��  Rه��ام/�0� %�+

��t�	�Maا.(  ��"��
وا
�ورات ا
��ر���L +�اح� 
	���� إR إن ا

ا  �Wtاً .;ط، و�� �]N� %L� �+ '��W0% رY� �	�"ا��
 .آLار ا
�/�<�� اaدار���

 

5
� �aوف ا�

 

 _"�� '>�/+��	
��
*�وف ��/+اً �  �"�� ر % أ��ال ا
�Lا��+ %��. aا �+m� اً �اءات إذMاًآا. أ+ا� 
 ��>�/�	 ��l
ا


_ ����"/ن ���+�� آا+% .' حال �_  ا
�;/د ���او
/نMإذ إ
����	
 _
C�"� اتLfإ.  ��ص��� �<�� آo�ّL ا
�/�<�� �;/ا

اa �اءات ذات ا
P	�  أ�ا��� وأ�7ى ��"	g �ا
�V+�، إR إن
�
 .إ
� +�t� +� ا
�[/�� ���اج +ازا

 
 ، e

	�� .'�/�<�� .vن ا
و+� ذ��
  �"�� ر % أ��ال ا


Vfث ��/ات آ�� أ��P، (";/د +��ودة ا
��ة �"�	/ن و.;اً 
�����	
ص�ف  �وM*�ا 
P"/�و�� ا�7ارت ا
��"�� ). �ا�	� 

 _Wدا �;� o /�� ��>�/�
ح�� ���+ا �0/ن أداؤه_ دون (ا
�;/د +��ودة  إ��ام��*�ات (�� ا
�0/+��، .' ا
) ا
���/ى

و�� �_ ����� . ���اوح ��� ��� إ
� Vfث ��/ات ا� %
��+��
�;/د 
��ة Vfث ��/ات  +"*_ ا
";/د ��ر���اً 


	�/�<�� ا
��l آان أداؤه_  ��اً.  
 �"Cو ،��>�/�	
�	� ا
�(_ +� (�اب +��% ر��' 

��	
��
��Lار   �"�� ر % أ��ال اRا '. l7�� _*�
�"s ا
ن +Vح*ا�
_ /�<، ��م ا
�/2007.' و. ا
�/�<�� ه�/م
 �	�ر��'، +ا أدى إ
�  +�{ا
[V7 �+ ��Lل  ا
�ز+�

�اCaا.� إ
� . 	�<;ات ا
[��Lأ��ع 
��اد ��"��Vت 
	��اح 
ذ
e، ��اه_ ��ا�� ا
Lاب ا
�<�/ح و��ب +��� ا
"�	�ات +� 
��Lار Rا ��"� l7�ة .' ا��Lاه�� آ�+ ���Mا���
ا
�/�<�� ا

��>�/�

�/م ا
 . 
 

� �
��+ا��(��� ا*� 

1+ �ـ  ��& ت�))& ا��?))� ا:;!“��”  

 

و.;ا 
��ول ا
����P اR ��ا�' ��Yآ� ���MV را���~، ��_ 
و.;ا 
��/ر اه��ام " ا
����N اR ��ا�'"����P +�ال 

+���m ��/�% ا
;�وض ا
��NPة، وذ
e +� ��� ا
"/ا+% 
�	P
��� ذات ا�>

	��و��آt . ا��

�ى   �"�� ر % أ��ال ا


�ف اR ��ا�' ��ا+
ا 
�ا+% ا �	�
ا �]YM��" _�	"�
ا
  ".وا
��P وا
S�+ات ا��ا���

 

����
 إدارة ا��A �ت ��K ا�
 ��

	����ا�pاً +� +��
، �_ �[/��  �"�� ر % أ��ال ا


�ف ����� � e
�	� +� ا
����، وذ ��
ا
S�+ات (�� ا
�ا
��	
��

^.�اد .' ا ��� و��آt. ا
*�وف اR��Pاد�� واR ��ا

هl¤ ا
S�+ات أ�ا�ا �	� �[/�� ا
	�N و��0/
/ �ا ا
�"	/+ات 

��� ر�5 أ�
�ل 2008 2009
� ا������� 
 �\S_ / ز�ادة را�o ��/ي 0.2 2.2
 �\S_ / ��/ي را�o +/�� ا
;�وض ز�ادة 0.1 1.0

2.1% 2.5% '�P
 M<;ات ا
�/�<�� / M<;ات ا
��+�� ا

��� ر�5 أ�
�ل 2008 2009
� ا������� 
 ) ��� ا
�/�<�� (ا
�/�<�� دوران 0.2 2.2

�L�M ح/ادث ���  +� �L% +/��  (�� +�/ا.� (�� +�/ا.�
 ��وض



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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��<�l ا
S[/ات ا
���P_ وا
و��\�� . و+
ارات �[/�� ا���ال
 �Lا���
��ا��، و. اح��ا ات ا
"�Vء �	L'7�+ات  
L	/رةا

�اح��ا ات +"�.� (�� ر����  ��اء �	�ا
S�+ات  �	eأد7	� 

/ �ا ا
�"	/+ات .' ا
��ا.*�،/�0�  _f�;M �����M 

�_ 7ار ' ا
��آ�t وردود ا
<"% +� +;ّ� ات+�ا�Yات +��/
�	�). �<��� ��	�% ا
�LاMات( ��"��
�"	�;ات +�  و��/ز ا

 ��l
و�Vوة . ا���ارات 
�;ا�_ +Vح*ا�
_ ��^ونا
[Vب ا
�	� ذ
e، و
��Lار +��/ى ا
�"	�_ ��l7 اRورات .' ا�

د ��ّ�+;ا�Vت +��اMات و، وذ
e �<\% ا
�ى ا
[Vبوا
0<اءة 

�"+ %L	��� ��m�  _+� ا
�ورات +�، ��_ وأ��7اً. ���/ىا

، 2007و.' �ام .���	�� �/��� د��; +� V7لا��7اره_ 
 }��P� �	� ��"��	
حازت ا
��"�� +�آt ا
����o ا
�ا7	' 

 ��L� أ �N	آ ��t�	�Maا �N	

ادات R+��ان اp }��
)%./�.( 
�
. ا
�� R ��ص� ��ا .�ه ا
0<ا��إR إن أداء هl¤ ا
S�+ات (�� ا


_ �<�;�ون إ
� +�pmات 
;�اس Mا أ��� Rى ) 1و/��+
 ،�
�
+��/ى ا
<"ا
�� ، وه/ أ+� ) 3+"�ل ا
��اح، و ) 2ا

 .حا�_ .' 7�+� ��/�� +�
ا أن ��;M g;[� ا
�"ادل
 


	��ص��{ أن ��
دأ�� �	� �;��_   �"�� ر % أ��ال ا

 ��
�L�M  إR أن"�ة ��/ات، ا
S�+ات ا
�ا
�� و(�� ا
�ا

+ا زا
� +��ودة ا
S�+ات ا
��0ا+	� ا
��l ��	;/ن ��Vء 
���% ���<��ون +� 7�+ات  200إذ 
_ ��	g �/ى . 
	Nا��

 . ��/�% ا
;�وض ا
��NPة ��ر�Lاً �	� إدارة ا���ال
 

 ����� ا�����< وا���� وا��A �ت ا�.�.��

  �+�ّ���	
��
آV7 �+ tل +�  �"�� ر % أ��ال ا

ا ��داً +��ا+�اً +� ا
�ورات .' ��
ا
�"	/+ات ��0/
/ �ا 

�ت دورات ا
	Nات اSM<اCًا j<�<ا p وإن ،��/�L�0
ا
	Nات وا

��د  وار�<�. ��oL ا
��ا.�� ا
��tا��ة 2009.' �ام 

ادات Y

ا إ
� ا
[Vب ��� ا��	�� _� '�
وإن ، 2009ا
�	� ا ��دها +�S<\ً� �ا
���L إ
� دورات آان +ا زال �N	


�ام  '. e
 %88.0و  52.0%
�L	~ ،  2009ا
�(_ +� ذ
�	� ا
�/ا
' ا
	Nات
	[Vب دورات  ��/�L�0
+� ح�w و. وا

إذ ، '0ا.ا
ه��ام ��P% آ% +��<�� �	� اRا
�/دة، 

�ورات  �M 8/ط ��د ا
���<���� .' آ% دورة +�/ّ����;� 

��/�L�0
�اوح ��(وه/ ��د +";/ل و+�"ارف �	�ه ، ا
	Nات وا

و  11+ا ���  ��اM'ا
��/�ط ا
�و
' .' �	�ان +��/�� ا

 ).j17ا
Lاً .' ا
�ورة 22
 
�ام   l�+ ��	
��
 1999و�� �PP7  �"�� ر % أ��ال ا

) -Rف دوRر أ+��آ' 206أي (+	�/ن  ��ه +�Pي  1.1
 ����S
��ال ا^
إ+ا +� V7ل ص��و�
ا ا
Sاص �ا
�\ا+� (

و+"*�
ا 
��ا��ة  ،)اR ��ا�' أو +� V7ل ا
tآاة
���/"�

� أ�ار. اp '. ه_ .0ان���7 وا�ع ا�L�
+ا�/ /أ+ا ا

 .+� أ % ��اء jا�Y��+ '. g<� .' ا
��P/رة 2010
 

                                                           
17  . �����

	��آt ا
/a '�jحPاءات ا ��ّL�)ة����
أن �L�M ا
��اح أ�	� ��� ا
[Vب ) .' دا�Wة ا
����� .' ا
/�Rات ا

o
 . ا
��l ��\�ون ص</.اً أص�N، آ/ن ا���اذ ���[�� ����0 و��اً أj/ل 
j %0ا

 +�ا "� ا
"�ض ا
���m' +� أ % ا
�<اص�% *: +Vح*�

 

��C
    ����� ا�
��واة 	�� ا������ وا��


�ف �����	
��
V7ل  ا
��اء +�  �"�� ر % أ��ال ا
 g	"�� م �"� 7�+ات +��دة�;� _

ا Mإ Rإ ��"��

ا اCو��

و
_ ��� ا
��"�� �"� أ�� درا�� �� ����0 . �����0 ا
��أة
 ��� l�+ اء��
  .2000ا

 

 ����� ا���
?�ا\�� وح?-ق ا7`��ن

 �+m� R��	
��
أ�� 7�+ات +��L[�   �"�� ر % أ��ال ا
 .�ا
���;�ا��j وح;/ق ا�Maان

 

 �����  -Pf�aإ���د ا�

�	� ا
�(_ +� ه�.
ا ا
0ا+� .' إ��اد ا
/�ا�W +� حVل 
 �"�� ر % أ��ال 7�+ات ��/�% ا
;�وض ا
��NPة، إR أن 

��	
��

_ �\� �"� ا
�*_ ا
�"�/ل �
ا 
;�اس إ��اد .�ص  ا

��� ر�5 أ�
�ل ا������� 2008 2009
� 
  ����E��
 ا�

 ا
;�وض ا
��NPة  93,533   104,175 

/ �ا  1,320   1,209 /�0�
 +�آt ا
�"	/+ات وا

 461   678  �N	
 دورات ا
 748   627  ��/�L�0
 دورات  ا

 ��ر�o ا
��ر���  15  15
 * ا
S�+ات  (�� +�/ا.� (�� +�/ا.�

 دورات ا��(�  
 461   678  ����>���
��د ا 

 �[/ر %  (�� +�/ا.� (32.0%) 
��د ا
�	�ات  87   60  

 �[/ر % (�� +�/ا.� (31.0%) 
 �/ع ��د ا
�ا�ات 
���� ا
[Vب+� (�� +�/ا.� (�� +�/ا.�

��د ا
��ر���  (�� +�/ا.�  7  
 461   678  �	��0�
��د ا
�ورات ا 

 ~300   ~400  _��;�
��د �Mاذج ا 

ادات  289   241 Y
��د ا 

 23,288   33,887  %7�
  (USD) ا
 ا
�0	<� (�� +�/ا.� (�� +�/ا.�

 ا
��ر���  /ا
���<����  (�� +�/ا.�  66 
 7.7   7.8  ����>���
 ا
�	�ات  /ا


ادات 43%  52% Y
  ا
�ورات ا
���0	�  /ا
 51   50  %7�
  (USD) ا
���<����  /+"�ل ا

     �@-�0
Cدورات  ا� 
 748   627  ����>���
��د ا 

 �[/ر % (�� +�/ا.� 19.3% 
��د ا
�	�ات  76   85  

 �[/ر % (�� +�/ا.� 11.8% 
 +��/ع ��د ا
�ا�ات 
���� ا
[Vب  (�� +�/ا.�  (�� +�/ا.�

��د ا
��ر��� (�� +�/ا.�  8  
 748   627  �	��0�
��د ا
�ورات ا 
 700   600  _��;�
��د �Mاذج ا 

ادات  417   661 Y
��د ا 

 28,179   24,145  %7�
  (USD) ا
 ا
�0	<� (�� +�/ا.� (�� +�/ا.�

 ا
��ر��� / ا
���<���� (�� +�/ا.�  94 
 8.8   8.3  ����>���
 ا
�	�ات / ا


ادات 67%  88% Y
  ا
�ورات ا
���0	� / ا
 38   39  %7�
 (USD)  ا
���<����  /+"�ل ا



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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���� %�"
�ام . 18ا ��
درا��  2008أ �ت +�*�� ا
"�% ا
�و
 ���fوض أ�� �	���	�� إYMاء � �	 ا
��"��  ا
�P/ل 


ا،  ة��ا
NPا
�Yار�� ا
��/�[� وMإ Rإ 	Y.�  g�;�� '.
 �Wا�Mال��

lا �S[ط ا
��"��. .' هlا ا 
���  �+ ��t�
ا

و.;اً 
�*_ ا
"�Vء  +Yار�� ��	�� �0ّY%ا
�LاMات ��Yن 

l¤ ا���7ة. ا
�"	/+ات اaدار�� ا
����ة
ا
�;اط  أ�\اً و���0 

 ..�ص ا
"�% ا
�����v� �]Lادا
�LاMات 

 

�?E�� ح� �gو  ����� 


	��ص��{ أن ��
أ �ت درا�ات ��   �"�� ر % أ��ال ا

اWV��
_ ���L �"� أ�f +��/ى .;�  e	� را�ات�
، إR أن ا


اWV�� �	� ��"��
�<�;� هl¤ ا
�را�ات، إ
� . 7�+ات ا
 .��ا��� ا
��ا�"� و+��/�ات ا
�ص�

.  

��h�0ا*.��ا � ا� ����� 


	��  �"���Sّ[ط ��
ا
�Yارآ�.' +�Yوع +�  ر % أ��ال ا
�Mا��ا. ��MV� ���m+ورو��� و�ا ��C/>�
�_ �[/��  19ا�


ا
��اذج ا
�ا
�� ا
�' ��وّج 
	[ا�� ا
���ّ�دة و�"tز آ<اءة 
و��اه_ f;ا.� ا�paاف ا
�' . .' +�P ا��S�ام ا
[ا��


ا ا
��"�� .' ا��"�ال ا
[ا�� �0<اءة� �����.  
 

 �ا�%$ض ا��"س�

 

����
��
� ا*�
 ا�
 e	����	
��
+���� "+<ادها  رؤ��  �"�� ر % أ��ال ا


	�� ����� .�ه  ا�.�اد ��/��� ح�اة ��
7ال +� ا
<;� .' ا
�/.�� ا
S�+ات ا
�ا
�� و(�� ".'   �
���و����% ". أ.\%


^�� ذات ا
�7% ا
���M' �[��;� +���ا+� و ��ة،  ��
ا
�ا

_ وا
��اه�� .' ����� +��/ى�Y�"+ ." _�� %�Yو�

��

�tام وا
�tاه� ، وا�paاف : ا
��"�� ا
;�_ ا
�اRح��ام واRا
 �+ ���>

���، وا
�P�ا��� وا
Y<ا.��، وا�داء ا�
، وا
0<اءة ا

�ه/M . /
��� ح�اة أ.\%"أ+ا p"ارها ./M % ا +� أ"ً+." 

 


�<4��fص � ا��

�	� p�ة ا
<;� ا
lي �" �pm+ �+ ه�اك ��
اM' ��ا إMه 

	��+�ه ��Vء ��
،  �� ��_ ا��S�ام  �"�� ر % أ��ال ا

 �+ Vًا+� آ"

�tا�W ا
�LاMات اaحPا��W ا
"ا+� وا
PSاhW ا

�ى  ��"��
إR إMه R ���0 . و�C ا.��اCات �;����L  �اا


ا +� أ % +;ار�M �[اق ا
�"��_ ا
lي ��;;ه �	����اد Rا
 .ا
��"�� ��[اق أ�� +���m أ�7ى


	��+� ز�ا�W  %72.9 ��/ا � ���
.'   �"�� ر % أ��ال ا
���\�
ا
��اgj ا
��<�� و���% . ا
��اgj ا
��<�� وLpه ا

57.4% �P+ 0ان� �+، %�Y� ا
Mإ R78.0 إ%  �+
 .�"�Y/ن .' .;� +���أو
�e ا
��l +�  %80.0ا
<;�اء و 

                                                           
 ��ه .' اR��Pاد �� ��اه_ .'  10،000
�\ا+� اR ��ا�' ه/ أن ا����ار ا
��pm ا
���S�م +� �L% وزارة ا إن.  18


��/�% ا
�Yار�� ا
��NPة. إ��اد و��<� واح�ة �pm�
و
/ ا��S�+� . و
_ ��� أي درا�� 
�;��_ +�ى أه��� هlا ا


/ �ت ،�pm�
 . 2009و��<� .' ���  23،209حا.*� �	� /ا
��"�� هlا ا

. ��M .ا��ا�M و���MV را���� ه�ا آ�اMان �ا�M/Mان +��ا�tان، �"�Vن �[��;� +��;	� ��ا+اإن �V: ��ان اa��ار .  19

�� أ�� +"	/+� (�� +�اح� �	�اً 
	�������� ا|���7 أو 
�ا�M' ا�+/ال �Mا��ا. ��MV� ���m+ �Y0�Rو. ���
أ+ا 


��� +��;	� ��ا+اً و7اص�  '
 .و���� ��ا+اًا
;�_ ا
�ا7	�� 
���MV� ���m را����� .

��Vء  %56.3إن  � �+ ��"��
آ�ا ه/ و. ه_ +� ا
��اءا

�ات ا
���و+� �L %�Y	�ان، ا
�ال .' آ��� +� ا/���
ا

ا
��l �;[�/ن ا
�اس وا
�����W ا
��اء وا
LYاب، 
��>��
+ا  ا
��اء �;Lات 7اص� .'�/ا ه . ا
��اgj ا

 g	"_ أص/ل��	�0ا��، و ��"ّ
 ا�ص/ل +	��0ا
;�اءة وا
/��
 .وا
�Yارآ� .' ��	�� ا

 
  

 )٪ +� ا
Lا
��N ��� 7ط ا
<;� ا
/�j' ا
"	/ي(  P+:CAPMAS 2006�ر
 +�	� د+�� ، ���/د ، ا
��P/رة ، ا
��P/رة ا
�Yق وا
�Nب :+Vح*�

 

 وS-ل ا��A �ت

 0�@A� +B 0/,وا��ا 
C0 آ�(�C,�07 ا�B
8� 0(/ Dت ا�
ت?@+ 1 �)
E��� .��F ا�

 

 
7*-� 0: GH
A� 0(�C,�ل ا�
 .وأ��زت �
���ن ا�* � 1 �)
ت ; /)0 ر;. أ1 

 

 

 

 

 

 

%-
� 
 ع


2ء #� ا�
����  ا�E?�%  ا�

 1.6%  1,717  69.8% %��	� ��+ 
 ا
��VLو�� 60.5%  11,270  10.8% 
 3.8%  3,912  58.6% ���]�
 ا
 7.2%  7,492  53.5% ����p 
 5.5%  5,746  52.7% �Mدآ� 
 أ ا 52.5%  7,019  6.7% 

 *ا
��P/رة 51.9%  13,381  12.8% 
  ��P ,�	;اس 50.0%  6,778  6.5% 
 6.3%  6,569  49.4% �P�
 +��� ا

 10.7%  11,115  47.9% �
tـ��
 ا
 j	Sا ,�LMوة 47.8%  5,403  5.2% 
 3.1%  3,208  44.9% ���+Rا ��� 
 1.7%  1,752  27.2% ��L� '�� 

 12.2%  12,681  16.9% ��) ��+ 
 2.7%  2,762  16.9% ��
 ا
��ا
 ا|���7 (�� +�/ا.�  3,370  3.2% 

100.0% 104,175 46.7% 
��� ر�5 أ�
�ل 
�

��ل (ا�������  
r��
 )ا�

- -  40.5% ��  

 



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 

 

 

 www.planetrating.com   12 

 

 

 
 


2ء )ت( ا��ا>���� ا�
���� د4-ل ا�
 185,787   11,115   6.0% �
tـ��
 ا
 63,148   2,762   4.4% ��
 ا
��ا

 169,255   6,569   3.9% �P�
 +��� ا
 45,055   1,717   3.8% %��	� ��+ 

 103,627   3,912   3.8% ���]�
 ا
 ا
��VLو�� 3.6%   11,270   310,638 
 101,311   3,208   3.2% ���+Rا ��� 
 243,079   7,492   3.1% ����p 
 206,135   5,746   2.8% �Mدآ� 
 456,413   12,681   2.8% ��) ��+ 
 أ ا 2.4%   7,019   292,037 
 74,699   1,752   2.3% ��L� '�� 

  ��P ,�	;اس 2.1%   6,778   315,495 
 *ا
��P/رة 2.1%   13,381   639,075 
 j	Sا ,�LMوة 1.5%   5,403   371,562 

n/a  3,370  n/a ���7|ا 

3,577,315  104,175   2.9% 
 5���� ر
�

أ�
�ل 
   ا�������


	�� ;  P+:CAPMAS 2006�ر��
 �;��� )ت( ;إحPاءات +�ا.*� ا

 

 �A �ت ا�
����ا�
����ت وا�


	���;ّ�م   ��
 +���ات ا
;�وض ا
<�د��  �"�� ر % أ��ال ا
��"��
20+�
����� +�S	<���، وذ
e �ا��S�ام وا
;�وض ا .

  %4.32.+�/�ط �"� ا
<اW�ة ا
<"	' وR ���اوز
+� ا
��<*�  N�83.1%[' ا
;�وض ا
<�د��  �

آاM/ن /د�����C�)�L +� ا
�;� %49.3ا
;ا��W و
 60,000إ
�  500ه' ���اوح ��� و ).2009ا�ول 
) اً أ+��آ�اًدوRر 10,713إ
�  �P+ )89ي   ��ه

 ).أ+��آ�اً دوRراً ��P+)380اً  اً ��
 2,130و+�/�ط 
�	� ا
�Nض، ��/��  ��/�� ~	L�
+�/�ط ا


 ���1,906/�ط �� ���P+ ال  ات�

�أس ا

�����  اً +��Pاً ��
 3,684ا
"ا+%، 
 ���0ا


 4,819و�� �P+ ًات �اًاLآ��

�Pا�M ا .����� _�� 

��اً ا
;�وض ا
<�د��p ة ��ادها ���اوح إذ��.  ���

6  �

�ا 36إp .
 �CاMات "�Vء �/.��و�	� ا
 �
�l7m  وه�اك +"ا��� إCا.��. ����اCaا.� إ

0
��اء 
��Lار و.;اً 
;��� ا
;�ض و��\�� .ا�/رة اRا�

��ار�� ا���ال ور�P7 ��ار�� و�[ا��  �P7ور

ا
<اW�ة  +"�ل V�"16.0%ء ��.� ا
. �L��C د%7
ص�ا�M ض ر�_ �� %1.0 إCا.� إ
�( ا
�ا���

 +ا �mدي إ
� +"ّ�ل .اW�ة ."ال �/ازي، )ا
��آLات
.29.2% 

��ي � (�Nط �/���
+� ا
��<*�   %�16.9وض ا
آاM/ن /د����L(+� ا
�;����C  %50.7ا
;ا��W و

وه' ���S�م 
��/�% اح��ا ات ). 2009ا�ول 
إ
�  50س ا
�ال ا
"ا+%، و���اوح ����
ا ��� رأ

، ) دوRراً أ+��آ�اً 268ح��  9( ��ه +�Pي  1,500

�ى ) دوRراً أ+��آ�اً 75( ��
اً +�Pً�ا  421و+�/�ط 

��اً 
��ة ���اوح . إص�ار ا
;�ض/Lو��_ �����ها أ�

                                                           

Vك .' ��� .  20��Rوض ا��را��� و�
 2007أو�<� ا
��"�� ��وض ��ا�� ا
��� ا

 �+10  �
�اً 40إ/Lم و�. أ��S�� �+ا\�

�� آ\�اMا/���� .
 +"ّ�ل V�"26.0%ء ��.� ا

+ا �mدي إ
� +"ّ�ل .اW�ة ."ال ، ا
�ا����"� ا
<اW�ة 
 . %��48.2اوي

 

 ����
 ا��A �ت وا�/�اآ�ت ��K ا�


/ �ا/�0�
.'  ا
��آt ���ّ� :+�آt ا
�"	/+ات وا
/�M/�/ان��t2001 ح ����� �
وص/ل ا
�Yآات ، وه/ �
�ف إ

�;��ات ا
�"	/+ات ا
����� "ا
��ا.*� إ
� ا
"ا+	� .' 
�*Mاو
ا
	�N ا�Ma	���t، و��0/
/ �ا دورات +� V7ل " 

و�/.� +�آt ا
�"	/+ات . �[/�� ا���الو، ا
�"	/+ات

/ �ا 7�+ات أ�7ى آ��آt ا
�"	/+ات ا
��اري /�0�
وا

) و��\�� +�L�0 و�ا�� +���m و7�+ات إ�M��M و+�{(
ا
�"	/+ات +�آt و���� . وا
�� �� ا
�"���ة وا����ار +"�ات


/ �ا /�0�
ا
���� ا
�;ار�� +Lا�pة إ
�  �o�0 +�<انٍ ���+وا
 .2008.;ط �ام  وآان ا
��آt +���اً. ا
��<�lي

 
���
	����أت  :ا
S�+ات اR ��ا��
  �"�� ر % أ��ال ا

�ام  ���ل هl¤ ا
S�+ات و��ّ/. ���2002+�� ا
S�+ات اR ��ا
 �]YMأ g��j ���	�  ا
;�وض ا
��NPة _Wا;
و.;ا 
	��/ذج ا

 .ا
tآاة
 
 

� %�ع ت�"!  ا���وض ا�����ة

 

 ��� ���Y� '
��أ �[اع ا
��/�% ا�صl�+ �P+ '. �N ح/ا

	����� اR ��ا��� �YMvاء  '�j/
 �"�� و�YMvاء ا
e�L ا

�_ +� ا
/آا
� ا�+����0 
	�����  ر ال أ��ال ا�0�a�ر����
��
، �[/ر ا
;[اع +� V7ل إYMاء ا
���و+�l ذ
e . ا
�و

 �"sا
��N ح0/+�� ا
���PPS، ا
"��� +� ا
���mات 
�Nص�ا %�/��
و+� هlا .vن : ا
�L/ك، و+7mً�ا �pآات 7�+ات ا

+�S<\ا ا
��/�% ا�صR �P+ '. �Nزال  �/ق+"�ل ا��7اق 

��"�ات  ��oL اjaار 21)٪6.7( oا��+ ��N
ا
;اM/M' ا

���P�
آان ه�اك  ،2009 آاM/ن ا�ولو.' . ا
��/�% ا�ص�N ا
400 %�/��	
+	�/ن ���%  1.4ا�صS� �N�م ح/ا
'  ��Mا+� 

+	�ار  ��ه  ��1.9/ا
'  �اYM��Wط a �ا
' +�<*� ��وض 
 .)+	�/ن دوRر أ+���P+)385 '0ي 

 
 ا
��/�% ا�ص0Y� �P+ '. �N% أ�ا�' +ا����M;�+/ن 


، ��وض 	���mات ا
��/�[� وا
��NPة��وض .�د�� 
�ات، و+���ات ��+�� �	� ا
��اة/���	
�� و. ���[� 


Vك، ���V
�+� �"��m+ sات ا
��/�% ا�ص�N ��وض 
+ا زا
� اaدا�M اV�a+�� وا
tرا��� . ا
�"	�_ وا0�aان

� +;�+' ا
��/�% ا�ص�N إ
� Vfث �Pو�. 
	Nا��+��ودة 
 :.�ات

�  ��+/0�
.' آاM/ن ا�ول  274(ا
��*�ات (�� ا
��Vء ا
;[اع  �S�م ا
"�د :22)2007 �+ �Lآ�ا

                                                           
��د ��Vء21  �Nص�ا %�/��
��د ا
Lا
��N ا
Y�"� ��l/ن ��� ا
Sط / �[اع ا

�;>	
 �	�وM*�ا 
	�[اق ا
\�g +�  .' حال ا����ار �Mط ا
��/ ا
�ا
' .ا�

ا +��mات+�;� '�
ا
���0 أن  ا
��/�% ا�ص�N، +� ا
S�+ات ا
�ا
�� ا

�V+ات ا
��LY .' ا
�/ق V7ل ��/ات �
 .ا�ر�� ا
;اد+� �*

	/آا
� : ا
�P�ر22  �Nص�ا %�/��
2008
	����� ا
�و
��  ا�+��7��0ار�j ا. 



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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)'

ا ا��<اد +�  .)2008' .  %71.0 ح/ا�*"+
 �����	

	/آا
� ا�+����0  '�>
�_ ا
�ادي وا�
ا

�����	
 '� .ا
�و
�� أو +� ا
�P�وق اR ��ا
و�ا
�(_ +� أMه �/ � .;ط أر�"� ��/ك ��"ا+%  �

 '. _
�Pن حv. �Nص�ا %�/��
+Lا�pة +� ا
�
وه_ . 2008.'  15.6% ا
�/ق �� وص	� إ


 .��Pي��� إ�pاف ا
e�L ا
��آtي ا
�  l�+ �P+ '. �Nص�ا %�/��

�ت �pآات 7�+ات ا�

 و�� ��	� آ�Yآات +��Yآ�. �"s ا
��/ات
 و. ا��
_ و��P.� آ/�[اء 
	�L/ك ا
Sاص�


�Yآ��� ا
�������W، وه' �pآ� ا
��<' و�pآ� 
�	� �j/ح +��Yك 
��L0 و�0/ن  ��"���� ،�����
ا

ا +Yار�� آ�Lى و�ا
<"% �� ا+��ت 
"�ة ��


و�;� هl¤ ا
�Yآات ��� إ�pاف . 23+�ا.*ات
 .ا
�	[� ا
"ا+� ا����Rار

 
 �����	
و+� +ا���M أ اv. ،���7- oMن ا
/آا
� ا�+����0 

 ��
�/.�� ا�+/ال وا
��ا��ة .' 
"�L دور أ�ا�' ا
�و
���P�

���mات ا
��/�% ا�ص�N ا ���;�
، �اCaا.� إ
� ا

�� g��j ا
\�اMات�;��� �pاL+ ��) %�/�� ا

� و. /+ �;



�Yآات ا
��/�% ا�ص�N ا
����P ”�ا
/آا '
 “+�Yوع ا
�ا
ود��� ا
/آا
ه أ�ً\ا . 2009أ�	/ل �/�<� ��	�ا�ه .'  ا
lي

 �	� �	Pح '�
ا
"��� +� ا
��*�ات ا
��N ح0/+�� وا
��
��� ا
���L ا
�و/M ���m+ �+ ة أ�ا�����.  (EQI)+�ا


	�����، وه/  �_ ح0/+' + '���/ل ا
�P�وق اR ��ا
�� �� �� ا
��ا�ات ��j/
��Pف �� إ
� ��ا+� ��	��، ا

���mة آ�t���+(Apex)   ات��m�
�_ إYMاء و�[/�� ا��
 �L� �Nص�ا %�/��	
 ���P�
ا
;اد+� +� �/ �ه ا�+/ال ا

، ��e ا
����� ا�
�اM'ا
�0/+� ا
����P، ا��aاد ا�ورو�'، 
 _+^
 .ا
����ةا�+/ال ا
"���� و��Mا+� ا
����� ا
�ا�� 

 

2ء  %�ا�

 ا��/G-ن
%  �tE�
ا�

	���و*ر 
+C�� ا� 

 uر��@
 ا���0ن

  =.��ت
�)S5 ا��-
 ا��

 أ��/ط  �"�� ر ال أ��ال 2009 67,238,820 32.0% 253,328 25.4%

17.3% 172,691 10.5% 22,116,203 2009  �����
 ���P�
ا
��"�� ا
��
 و�[/�� ا
��Yو�ات 

  �"�� ر ال أ��ال 2009 38,371,288 18.2% 134,701 13.5%
a�0�ر��ا� 

 ا
;اه�ة  �"�� 2009 23,183,986 11.0% 104,957 10.5%

10.4% 104,175 11.5% 24,160,508 2009 
��� ر��ل أ�
�ل 
�

 ا�������
 ا
�\ا+� �"��  2009 10,768,950 5.1% 90,714 9.1%

3.9% 38,873 3.4% 7,113,693 2009 ���

�	�� ا�Maا
;L[��  ا
���
	S�+ات اR ��ا 

  �"�� ر ال أ��ال 2008 5,531,387 2.6% 29,196 2.9%
����Y
 ا

1.8% 17,818 1.8% 3,703,118 2008  %�/��	
 '
+���m ا�و
�Nص�ا 

 ح��m+��+/0ات (��  2008 8,165,639 3.9% 51,186 5.1%
 أ�7ى

100% 997,639 100% 210,353,592 
 


-ع ا�
=.��ت � 
 -C�ا� ��K�� 

 ��e ا
;اه�ة 2009 60,908,490 63.0% 99,000 54.1%

18.9% 34,550 13.4% 12,977,930 2007  �����	
 '�j/
ا
e�L ا
��� اR ��ا

16.0% 29,376 13.7% 13,251,990 2007 �P+ e�� 
11.0% 20,227 9.9% 9,582,578 2007  e�0�ر�����aا 
100% 183,153 100% 96,720,988 

 
  

 
27,667 

 
 ر�<' 2009 12,564,853

 16,609  10,640,640 2009 ����� 

                                                           
 .2010 -ذار.' �ا
��ا��  ١٣و  ١١ 23

 
182,722 

 
 -�7ون 2009 54,349,851

 
1,407,790 

 
384,629,924 

 

-ع �  +��
� إ

، ا
/آا
� ا�+����0 
	����� �MV�/MIX ر����، +��mات ا
��/�% ا�ص�N ��ا�%: ا
�Pادر
��
-�7ون . �"	/+ات (�� ح����هlا ه/ ا
�� ا�د�M +� ا
�;���ات و+"*_ ا
 .ا
�و


"ام  ��m+ %�Y� '.�]��7ات ص��Nة +/ /دة  ��
ا
/آا
� ا�+����0 
	����� ا
�و
2008 

 

/زارة ا
�\ا+�  �./�� R'��� ا�paاف  ،اR ��ا �
/���
ا


_ ��_ و ���*����	[�  ،�	� ا
��*�ات ا
��N ح0/+��
���0� aا+��;ار��ها اt

��[	Lات  � %�/��
+��mات ا
�Nص�و. ا ��) 'M/Mا�ار jن وزارة  +��د.' إv. �Nص�ا %�/��	


��*� إ
�  ��� ا
��*�ات ا
��N ح0/+��  اR ��ا�'ا
�\ا+� 
رو���' �	� ا
�;ار�� ا
�ا
��  ����g;/م �� .
'. M*�ة واح�ة

h;�� �0

���mات ا
��/�% ا�ص�N و  _
>

ا ا�L�ا�+

"/اgW ا��7ى و+� ا
. ا
��/�% ا�ص�N +�ال .' �
اراتوا

+�  أو( ر��W ��� ا
0�Yات +�  
	0<اءة ه' و /ب �/���

��� اaدار��) ���	ه
�اCaا.� إ
� ذ
v. ،eن . وأ+�� ص��وق ا

'M��
�;���  �;� +"�ل ا
<اW�ة �� و�C ي��Pا
 ا
;اM/ن ا
7.0%  ،��M��
 �ا����اء�	�  ��� ا
�"ا+Vت ا
��ار�� وا

 أن  ��� ا
��*�ات �+ �(_ا
 و�	�. ا
��0�L ا
�"ا+Vت
.vن هlا  07.%أ�	� +�  أ�"ار ا
<اW�ة ا
��N ح0/+�� �\�

 _
 �C/
 +�ا+{و آ/Mه pا�Wح�� ا|ن  �\�� ها+��0Y% ا
%L� �+ ��*��
 .ا
�	[� ا

 
�����	
، ��Mا+� ا�+_ ا
�و
�� و���ا��ة ا
/آا
� ا�+����0 

، .;� j/ر ا
e�� e�L ا
����� ا�
�اM'ا
����ة 
	����� و

��آtي ا
��Pي إ���ا����� ا��j/

	��/�% ا�ص�N، و+�l ا �


ا .' �Vjولإ�ن ا/Mا +� 2005 آا�Wt  ا
;�L]� _� �;. ،
�����	
 '�
ا ا
�Lادرات  �L% ا
�P�وق اR ��ا�� ��Mو

��
إYMاء �0Lp ا
��/�% ا�ص�N ا
����P و��0/ن +�  1):ا
�ا
 ��Wان-
�ات 
\�ان اRإYMاء  2) . �"�� (�� ح0/+�� 12


% حP/ل ا
��"�ات وا
���mات �	� ا
��/�% ا
��اري ��
'	��
���اM�ة ا
/آا
�  ،�Y+ ��/]�2008وع �اM/ن .' 3) .ا

�� اY��Rار�� 
��ا��ة ا
<;�اءا�+����0 
	����� و/���
 ا
(CGAP)،  ��Wات دا��m+ اءYMv� اح��	

ا (ا�� ��
 ��ر��

��P�
+� و. �24و��*_ +� �L% �	[� ا
S�+ات ا
�ا
�� ا
��/��
	��*�ات (�� ��/ل 
أن ��Y% ا
;اM/ن �7ارات  ا

�	� أ�اس+�[	Lات ا
��*���� ا
�0/+�� ا
;ا��W و ���L+ 
���L ��ن إ�pاف  .أ.\% ا
��ار�اتV
و�"�;� ���� +� ا

�	[� ا
S�+ات ا
�ا
�� ا
����P �/ف ��
% حP/ل 
�	� ��/�% ��اري �Nص�ا %�/��
و+� . 25أ ���m+ 'Lات ا

 ،e
��o أن �L�أ ا����ارات ها+� 
	��آ�� +� أن �	[� ذ

ا ��
 ���P�
�	� ا�paاف �0Y%  ا
;�رةا
S�+ات ا
�ا
�� ا

 %�/��
�	� ا
��*�ات (�� ا
�0/+�� و+��mات ا �� 
�Nص�آات . ا�Yا (ا�� أ+ا آ
��
 أن."	� ا�ر {  ��ر��

�Nص�ا %�/��
ح�w أن �اM/ن . ��.� �CاoW �/ف +��mات ا
"�� ���  l�+ اش;�	
 �Cح0/+�� 7ا ��N
	g �ا
��*�ات ا

 ��N

	��*�ات ا 'M/Mا;

���� +� ا�داء ا ��� '
ح/ا
ح0/+�� و+��mات ا
��/�% ا�صV7 �+ �Nل إدارة دا7	�� 

                                                           
� وه'  tء + “ا
��*_ ا
/ح��”�	[� ا
S�+ات ا
�ا
�� ا
����P ���� أ�ً\ا 24 

 .وزارة ا����Rار
 25 '��� '�
�اCaا.� إ
� ا
��ا+�� +� ا
e�L ا
��رآtي ا
��Pي .vن ا�+/ال ا

 ��	�"
 �\S� أن o�� �Nص�ا %�/��
إ
� ا
��*�ات ا
��N ح0/+�� و+��mات ا
'� .+/ا.;� +[/
� +� وزارة ا
�\ا+� اa ��ا



 +��
��
� ا�
��� 	��������،  �� – @?��< ا�داء ا*��

�� ا���� ���
���
��� ر��ل ا��
�ل وا�
�  2010 #ذار – 
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أ.\% �	� ��L% ا
��ال، و
Y+ �0ا�
ا أ�ً\ا 
;اM/ن 

اد.� إ
� ا
��{ .Mvه +� (�� 
+��mات ا
��/�% ا�ص�N ا

�	�ها
�g��P  ا
��/�� أن ��_  %L�2012. 
 
  ��
��� ار�<اع و�� �_ أl7 ا
�Lادرة �	� +��/ى ا
�Pا

��

_ ��P%  ا
��;اj"� ح��tانا �0
. إ
� ا|ن �Mا�Wو

	��/�% ا�ص�N و���/�% +�  ���P�

��� ا
+����� +� �L% ا

�����	
 '� �;��_� .��ا�MV� �M+� �ا ا
�P�وق اR ��ا
ا�' +��Yك ���0 أن ��Lادل �اYMa 'M/Mاء M*ام +"	/+

ا
��*�ات ا
��N ح0/+�� ا
��L0ة . 0�26/ر-Iا
�"	/+ات +� 

_ -Iو+��mات ا
��/�% ا�صM '. �N;اش +� 
�0/ر 
�0/ن 

 �+ �pاL+ الPإ� 'Mا��WRم اV"��Rا o�0+ل/L;+ �"��. 

	��/�% ا�ص�P+ '. �N، ا
/آا
� : +P�ر إCا.' ��M/Mا;
ا
���L ا
��*�� وا

 ��2009، ح��tان ا�+��0
 


���� ا*����د���� ا��h�0 ا*
 

و�	~ +"�ل . 2009و 2008.' �ا+' اR��Pاد ا
��Pي  ��ا �
 '
����M  ��ا � ا
��/وآان . �M4.7%/ ا
�ا�� ا
��	' اa �ا

���

Vك أن �Lf و. 
^ز+� ا
"ا��Rا '	��

% ا� 'Wا
�
ا
�C/ّ� ��M' ا
�0ّ��، .' ح�� أن ا����ارات ا
;[اع ا
"ام 

ا
;[ا�ات ا
�����W  أ+ا. ا����Rارات ا
Sاص� إ
� ح� +ا
�Mاد .0اP��V
و��0/
/ �ا ا
�Pا�ات ا�S��Rا ��،  ا
��ّ�آ� 

إR . ، وا
�Lاء و��ارة ا
��	� وا
���Wtا
�"	/+ات واP�RاRت

ا ار�Lاjات دو
�� ���fت �	Lاً ��� ا
;[ا�ات 
 '�
+�  ا

���

��اح� و��اة ا
�/�� Sاص� ا�و ، �اء ا�ز+� ا
"ا
اSM<\� و+� Mاح�� أ�7ى، . و��/�Vت ا
"ا+	�� .' ا
Sارج

�ا+'  .' %38.7ا����Rارات ا��L� R ا
�Lا�pة ���/ 
����f ا�ز+� اR��Pاد�� ا
"ا
��� ��ا أن و[...]  .2009و 2008

���
، +� ��ّ��� ��أ .' ا
��ا � وا
�/�"ات اR��Pاد�� ا
"ا
.'   P�5.4%اد ا
��Pي ��"�Rت أ�	�اR����/ ا
��/�� أن 

و+� . 2011و 2010' .' �ا+ %6.1 ، و2010و 2009�ا+' 
��/��
�ات أ�\اً ��s>S ا/.��
+�P  إR إن. ��t�+ tان ا

�7ات وا����Rارات، اSM<اض ا
�ّ�: �/ا ه ����ات آ���ة
�pاL�
ه' و .، وار�<اع ا
L[ا
�واSM<اض ا����Rار ا� �L' ا

+ ��
أآ�� +� ��7' (� ا
<;� و��م ا
��اواة ���اج إ
� ا
، �اCaا.� إ
� ����� )ه_ ���L/ن +� 7ط ا
<;�ا
�0ان 

_�	"�
آ% ذ
e .' ��اق ���� ��ا��� R ���0 ؛ ا
��P وا

ا 
�ى +/ا 
� اS�MRا�ات ا
���Y"�� وا
�Wا��� � mL��
ا

�	L;�
 . ا
 

[...] %����

<�� وا^
 'Wا�Maف ا�

ح;;� +�P �ا
<"% ا
�L�M s>7 ا
�0ان ا
Y�"� ��l/ن .' .;� +���،  .'

وار�<"� . و
L� �0;� ا
</ارق ا
��ا0Y� ��;j% ����ا ر���Wا

Sط ا
�L�M ا
�����P ا
Y�"� ��l/ن ���  '�j/
	<;� +� ا

19.6%  ���2005  �
�L�M و�L;� . ���2009  %21.6إ

ا ��� 7ط ا
<;� أ�	� ا
�' �"�À ا
�0ان �+ gjا��
.' ا
 ��>��
.' أ�	� .' ا
��اgj ا
��<��  ه'و. %28.9 ذ �L	~إا

اs>SM +"ا+% . آا.� ���� 100ص"�� +�P ح�w �/ � أ.;� 

                                                           
-I 26 0/ر�)o�0+ 7اص أول 'Mا��WRم اV"��V
 (L� �+ �YMأ ��25%  e�� 

�����	
 '�و
�0 .;ط ����0 �;�+ان �;ار�� ��  2005.'  وا
�P�وق اR ��ا

	����� اR ��ا���و ��e ا
;اه�ة ��	�ات ا
��/�% ا�ص�N وه_ '�j/
 .ا
e�L ا

 �+ '�� 31.2% ��� '. 2005  �
���  .' %30.0ا
2009 ،%7�
 .+ا ���Y إ
� ���� j<�� .' �/ز�� ا

 

 ����S
0/+� �
�ف ا
S[� ا�	2007-2012(( ��
، إ
� ا

 �
�\��g إ
� و 2012-2011 ��	/ل %15.0+� ا
<;� إ
ا
"	�ا و��� ا
��اgj ا
��<�� +�P ا
</ارق ��� +�P ا
�<	� و


l¤ ا
Nا��، . ا
�\���ا
��اwj و
.' " 7ار�j ا
<;�"�_ و�C و
 ��اءو. هYا�pا|و�M ا���7ة 
����� ا
��اgj وا
<�ات ا�آ�� 

�	�  ،�]��S

�/ �ه  ْ��+�0�L ْ��ا+���M �_ ا���ادهl¤ ا
�
أp� ا
�ا �  ا
��l ه_ .'�	e ا
;�ى وا
�اس  ا
�/ارد إ


ا�

�اف ا
��Nا.' ود�_ ا
"اVWت ا�آ�� : أR وه�ا إ��Rا
�pاY0/+� ��� . ه�

�اف  2009وأj	;� ا��Rا

����� ه' ا�p� .;�اً وذ
e +�  1000�ة ا
��Nا.' 
��ا
 �+ ��
V7ل ����� ا
��L ا
����� وا
S�+ات ا
���P وا

 . ا
"�% وإد7ال ا
L[ا�ات ا
��/����ا�+�� وز�ادة .�ص 
 

آا�M  2009و
"% واح�ة +� أه_ ا
�[/رات ا
�' �jأت �ام 
 �
إYMاء ه��ات  ���ة +�% وزارة ا���ة وا
�0ان إCا.� إ


' �"�0 ا
�ا � ا
�	�� . ص��وق ����� ا�ح�اء ا
<;��ة.
و�� . 
	�"ا+% +� ا�ز+� ا
�0ا��M و+0Y	� ا�ح�اء ا
<;��ة

إ
�  2004.' ���  1,174ا�ح�اء ا
<;��ة +� ار�<� ��د 
1,210  ��� '.2006 ��l
، آ�ا زات �L�M ا
�0ان ا

.' ا
<��ة  Y�"�3.5%/ن .' +�اgj ح\��� .;��ة �ـ 

ا�>M . ،ه /�
	� ���g�;�� �+ �P+ �0 .وإذا ا���� هlا ا


<�� ا
����% .' ��;�g ��ّ�� +	�/ظ ^
 'Wا�Maف ا�

ا
� %;� R ح�اء  �100 .' ح�اة +ا��0/ن ا�� ���M ن/�	+

 .2020ا
<;��ة ��	/ل �ام 
 

�+ 'Wا���Rا _�	"�

��اق �اRصا.' +"�ل ا �L�M وزادت 
�ام  91.0% '.2000-2001  �
�ام  %94.0إ '.2005-


�ام �ا
;�اءة وا
�0ا�� 
�� ���اوح أ��اره_ . 2006aأ+ا +"�ل ا
.'  %87.0إ
�  ���1996  %73.0.ار�<� +�  24و ���15 

�ام  %28.8وا�L�M �\>SM ا�+�� +� . ���2005  '.
2007-2008  �
و+� ذ
v. eن . 2008-2009.' �ام  %27.8إ

. ا
<�/ة ��� ا
����� .' +�ال ا�+�� +ازال �0Y% ����ا
 ����S
إ
� ز�ادة +"�Rت  2012-2007و�
�ف ا
S[� ا

l�+V�
��د ا s>7ارس و��

��اق �ا
��اري وز�ادة ��د اRا 

� ا
��0Lة/>]
 . .' ا
P</ف ود�_ ����� ا

 
 '. �����
�P+ ���M .' ا
;\اء �	� ا
</ارق ��� ا

.' ا
�"	�_ ا
�اM/ي ا
"ام، و+� ا
��/�� أن �<"% ذ
e +�ال 

<��  إR أن. ا
�"	�_ ا��R�اW' +�ال^
 'Wا�Maف ا�

هlا ا

ح�P ا
��أة و+ازا
� . ا
�"	�_ ا
�;�'�� g;��� R .' +�ال 
. '\>S�+ '� .L	�N، �  �او�ا�W ا
;[اع (�� ا
tرا

.' ا
�اح� .' ح�� أن ����% ا
��اء . 2005 �ام 17.7%
.;ط .' +�	� ا
o"Y   %1.8 :+ازال +��وداًا
��ا��� 

. 2008.' +�	� ا
Y/رى .' �ام  %7.0 و 2005.' �ام 
 �]S
و�	� ا
�(_ +� إدراج أه�اف ا
�/ع اR ��ا�' .' ا

� Rاد�� اP��Rاء اYMوإ ،�P+ '. �

	��ة ا�و ��
�ا��� ا
�ا

	��أة  ���  '+/;
، +� ا
/اC{ أن ه�اك 2000ا
��	� ا

حا � 
�"Y+ t�tارآ� ا
��أة .' اR��Pاد ا
���' و.' 
 . ا
��اة ا
��ا���
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\>SMا�  �L��� ��+اS
و.�ات ا
��C وا�j<ال دون �� ا

.�ات واs>SM +"�ل و. 2006و  L��;�1990ا ��� �ا+' %  50
 �+ �C�
. 2008.'  %7.9ح��  2007.'  %8.4ا

 %19.2+� دون �� ا
Sا+�� واSM<\� و.�ات ا�j<ال 
2007�ام   �
�ام  %18.3إ '.2008 . ،e
و�Vوة �	� ذ

�
 إR أن. C� ا
��LP 	;�{ه�اك �;�م +	�/ظ .' +�ال ا

 و.;اًا
�<اوت .' و.�ات ا
��C وا�j<ال  �;L]
	��[;�، وا

 ��� .ا ر���Wا0Y% ���ً�+ا �tال � ا
�/ع اR ��ا�'واR ��ا
حا
� و.اة 
s>S��174  %0 +"�ل و.�ات ا�+
ات +� 

2000�ام  84إ
�  1992 وRدة ح�� �ام 100،000 g;�� ا+ ،
'Wا�Maا ��>
 . ه�ف ا�

 
+ا زال اY�Mار .��وس ا�a�ز .' +S�+ �P<\اً، أ�% +� 

زارة ا
��P و�S[ط . [...] 2007+� ا
�0ان .' �ام  1.0%
وا
�0ان aصVح M*ام ا
��+�� ا
�P' آ�tء +� ا���ا����� 

�ف ��;�g ا
�N[�� ا
Yا+	� � ���P
�ا�� ا�
وa ���jصVح ا

2012
���� ا
�����P ��	/ل �ام  . _"�� ،�Cا�
و.' ا
/�� ا
52%  g��j �� '�P
+� ا
�0ان .;ط ��N[�� ا
��+�� ا

��	��
ارة ا
��P ووزارة و�"�% ز. +P	�� ا
��+�� ا
�P' ا
ا
�ا
�� حا
�اً �	� و�C ا
	��ات ا���7ة �	� +�/دة �اM/ن 

����
و+� ا
��/�� أن �;�م +�Yوع . ا
��+�� ا
�P' ا
و�
�ف . ا
;اM/ن إ
� +�	� ا
o"Y .' دور�ه ا
;اد+�

 s>7 �
ا
lي ��<g ا
�7% ا
��اح آ��� ا
�*ام ا
���� إ
 '���
 ���P
�ا�� ا�
 ..;ط 35.0%�	� ا

�

�P : �P�را ��;��.aاد�� اP��Rات ا"�/�
+�*�� ا
�"اون (+;�[<ات +� ا
 �����
و��;�� +��MV� ���m را����~ ��;/ق +�*�� ا
�"اون ). 2009وا
 �����
 .ا
�/اد ا����اخ.'  و�Pار��
ا وا
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� ���� `?�ط  �


	�� �"�� ر % أ+��MV� ���m را����~ ��   :ا
�Pادر��
��ال ا  ��/���
�_ ا��7ار +��mات ��/�% ا
�Yار�� ا
��NPة .' ��اس ا
�;اط ا
�� "�� و.;ا  :+Vح*ات ؛)��2008اMات (+��0 +ارآ� �� +��mات ��/�% ا
�Yار�� ا
��NPة ): ��2009اMات (وا

'�
�/ا.� ا
�LاMات +� ح�w ا�داء اR ��ا. *'Cرا�ا  �	���
 +�ا "� ��_ ا
�"ادRت  **، ا�ردن و�/ر�ا؛ )��� و�[اع (tةا
\<� ا
�N(ا
<	�[���� ا

 (Schreiner formula)** م%�ل ا�ح���ظ ���*���& ()� �& ا����$'�&

 (��6  ا�%�5ء �4 ا��12�3 ا�$ی��� وش76 ا��0$ی� (��6 ا�%�5ء �4 ا��12�3 ا��0$ی�

&ا;(�ث ا����$'� (��6  (��6 ا��$وض ا�>�����

(��6 ا;(�ث �4 ا���@��& م>?< ا�دارة (��6 ا;(�ث �4

12,016

17,493

19,250

36,944

39,352

67,845

93,533

94,959

100,807

177,869

Al Majmoua (Lebanon)

UNRWA (*)

AMSSF (Morroco)

MFW (Jordan)

Tamweelcom (Jordan)

Al Tadamun (Egypt)

DBACD (Egypt) 

ENDA (Tunisia)

ABA (Egypt)

FBPMC (Maroc) 

20.0%

52.8%

57.6%

61.9%

62.7%

71.9%

76.7%

95.7%

96.0%

100.0%

UNRWA (*)

FBPMC (Maroc) 

ABA (Egypt)

Al Majmoua (Lebanon)

DBACD (Egypt) 

AMSSF (Morroco)

ENDA (Tunisia)

Tamweelcom (Jordan)

MFW (Jordan)

Al Tadamun (Egypt)

72.0%

75.4%

76.7%

77.9%

94.8% 

  n/a

  n/a

  n/a

  n/a

  n/a

ENDA (Tunisia)

AMSSF (Morroco)

Al Tadamun (Egypt)

FBPMC (Maroc) 

Al Majmoua (Lebanon)

MFW (Jordan)

UNRWA (*)

ABA (Egypt)

DBACD (Egypt)

Tamweelcom (Jordan)

20.4%

38.4%

44.0% 

49.0%

67.3%

69.7%

81.2%

100.0% 

 n/a

 n/a

Al Tadamun (Egypt)

UNRWA (*)

MFW (Jordan)

AMSSF (Morroco)

FBPMC (Maroc) 

Tamweelcom (Jordan)

ABA (Egypt)

Al Majmoua (Lebanon)

DBACD (Egypt)

ENDA (Tunisia)

33.2%

33.5%

50.7%

56.4%

72.6%

73.1%

83.4%

93.9%

100.0% 

10.4%UNRWA (*)

ENDA (Tunisia)

Al Majmoua (Lebanon)

ABA (Egypt)

DBACD (Egypt) 

Tamweelcom (Jordan)

FBPMC (Maroc)

MFW (Jordan)

AMSSF (Morroco)

Al Tadamun (Egypt)

15.4% 

16.7%

28.6%

33.3% 

37.5%

57.1%

n/a

n/a

n/a

0%

ABA (Egypt)

Al Tadamun (Egypt)

FBPMC (Maroc)

DBACD (Egypt) 

UNRWA (*)

Al Majmoua (Lebanon)

Tamweelcom (Jordan)

ENDA (Tunisia)

AMSSF (Morroco)

MFW (Jordan)

36.0%

37.4%

44.7%

48.0% 

48.2% 

59.6%

65.5%

73.1% 

n/a

n/a 

Al Tadamun (Egypt)

UNRWA (*)

FBPMC (Maroc)

ABA (Egypt)

DBACD (Egypt) 

ENDA (Tunisia)

AMSSF (Morroco)

Tamweelcom (Jordan)

Al Majmoua (Lebanon)

MFW (Jordan)

30.2%

30.3%

32.7%

51.3%

56.2%

61.6%

79.6%

95.0%

 0.0%

 n/aAl Tadamun (Egypt)

ENDA (Tunisia)

DBACD (Egypt) 

Al Majmoua (Lebanon)

ABA (Egypt)

Tamweelcom (Jordan)

FBPMC (Maroc)

AMSSF (Morroco)

MFW (Jordan)

UNRWA (*)
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��د*ت �
 ا�
�*>��

ـ/ د7% ا
��<*� : إ��ادات ا �;����

�اً 13+�/�ط إ �ا
' ا
��<*� اp 
��>�/�
 .ا
�/�<�� V7ل �	e ا
<��ة# +�/�ط / ا
�/�<�� ا
L;� ��l\/ن روا�o و(ادروا V7ل ا
<��ة# : دوران ا

 ا���#/��Vء Mاp[/ن# : +"�ل ا��7Rاق
 :+"ادRت +"�ل اRح�<اظ

 ��وض +���دة/��وض +�0رة: 1+��/�� ا��Yار�� 
��ا��ة ا�p� .;�اً ر�_ /وو��.�	� �


ا�W/ن/ +"اد
� �pا��� �M ن/C��;+)/ ن/W��L+ ن/C��;+  +ن  �د/C��;+ 


ا�W/ن : (2+��/�� ا��Yار�� 
��ا��ة ا�p� .;�اً ر�_ /وو��.�	�  �M ن/C��;+–��;+ اء�fض ذا�ه أ�;
C/ن �ا
 ).+;��C/ن �ا
;�ض ذا�ه أ�fاء ا
<��ة -+;��C/ن  �د + +;��C/ن +W��L/ن )/(ا
<��ة


ا�W/ن –+;��C/ن  �د + +;��C/ن +W��L/ن : (�/ق +��Yآ� �M ن/C��;+))/( ن/W��L+ ن/C��;+ +ن/�Wا
M ن/C��;+/(2. ( 
 

 

 .�< ا��?��< �
 


 ا��%$یA ا�����
5+ 

5 

5- 

م j/�% ا�+� ���;�g أه�اف ا ��ا���؛ إدارة آ</ءة 
^داء اR ��ا�' و+Sا�j ا
��mو
�� اR ��ا���؛ ا
�tا:  �?ّ� �
�	� ا�ر { أ�fاً ا ��ا��اً إ��ا��اً g;�� �� ���m+. 

4+ 

4 

4- 

���?  :	�
^داء اR ��ا�' و+Sاآ� ا
��mو
�� اR ��ا���؛  �
� ا
�tام ص��{ �ا�ه�اف اR ��ا���، وإدارة +";/
 .ا�ر { أن ��;g ا
����m أ�fاً ا ��ا��اً إ��ا��اً

3+ 

3 

3- 


��;�g ا�ه�اف اR ��ا���؛ ��_ ��<�M l*_ إدارة ا�داء اR ��ا�': ��� ا��?�م ��Cوا ��M . 

2+ 

2 

2- 


��;�g ا�ه�اف اR ��ا���؛ ��رة C"�<�  .' إدارة ا�داء اR ��ا�': أو�+  ��Cوا ��M. 

1+ 

1 

1- 


�  ��K�.- :'� .g�;�� ��M ا�ه�اف اR ��ا��� (�� +	�/��؛ ��M' +��/ى  إدارة ا�داء اR ��ا

0+ 

0 

��0�. :'L	� '�
��;�g ا�ه�اف اR ��ا���؛ �/ء إدارة �mدي إ
� أداء ا ��ا ���
 .R و /د 
 

 


